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L’année 2022 a été marquée par une série d’événements majeurs pour 
Handicap International, en Belgique et à travers le monde, commençant 
malheureusement avec la reprise de nos activités en Ukraine suite au 
début du conflit. Dans un contexte difficile, nos équipes ont redoublé d’ef-
forts pour soutenir les personnes vulnérables et handicapées touchées 
par le conflit, leur offrant un soutien crucial et des services essentiels.

Quelques mois plus tard, les inondations dévastatrices au Pakistan ont 
exigé une réponse rapide et coordonnée. Handicap International s’est 
mobilisée pour apporter une assistance d’urgence aux personnes affec-
tées et les aider à surmonter cette catastrophe naturelle causée par les 
dérèglements climatiques. 

Heureusement, l’année 2022 a également été marquée par une série de 
réjouissances pour notre organisation.

Du côté des financements institutionnels, le gouvernement belge 
(Direction Générale du Développement) a signé le financement d’un 
nouveau programme de cinq ans. Sept pays font partie de ce nouvel 
accord cadre : la République Démocratique du Congo, le Rwanda, 
l’Ouganda, le Niger, le Bénin, la Bolivie et Haïti. Deux thématiques sont 
mises en avant dans ce programme : nos activités de réadaptation, ainsi 
que l’aide à la petite enfance.  

En terme de plaidoyer international, une étape historique a été franchie le 
18 novembre 2022 lorsque 89 Etats réunis à Dublin ont adopté la décla-
ration politique visant à restreindre l’utilisation des armes explosives dans 
les zones peuplées. Handicap International a joué un rôle clé, après plu-
sieurs années d’une campagne auprès de décideurs politique, combinée 
à une mobilisation importante du grand public. Cette déclaration ouvre la 
voie à des actions concrètes visant à protéger les civils et à mettre fin à 
l’impact dévastateur de ces armes pendant et après les conflits.

Enfin, en célébrant notre 40e anniversaire, nous avons pu mettre en 
lumière les nombreuses réalisations et les progrès accomplis au fil des 
décennies. L’événement a été marqué par la présence du ministre Frank 
Vandenbroucke, témoignant du soutien du gouvernement belge envers 
l’organisation. Notre ambassadrice Axelle Red a aussi participé active-
ment à ces festivités.

L’année 2022 aura donc été une année riche en défis pour Handicap 
International. Malgré les difficultés, l’organisation a su déployer ses 
efforts pour aider les personnes en situation de handicap et les plus 
vulnérables. Nous tenons à remercier tous les acteurs pour leur collabo-
ration active. Nous souhaitons aussi dire merci à tous les donateurs qui 
continuent à nous soutenir, malgré le contexte économique et énergé-
tique difficile. Merci aussi à tous nos collaborateurs et bénévoles qui 
travaillent tous les jours avec enthousiasme, passion et professionna-
lisme pour notre cause.

Patrick Keusters, Président du C.A.
Antoine Sépulchre, Directeur Général

 Editorial 

1.  Personnes ayant directement bénéficié en 2022 
d’actions de HI ou de ses partenaires. Une même 
personne peut bénéficier de plusieurs services et 
activités, et certaines personnes ont pu être comp-
tabilisées plusieurs fois. De ce fait, les données par 
thématique ne peuvent être additionnées. 

2.  Services liés au logement, aux infrastructures, aux 
communications et aux transports publics ; services 
liés à la justice, à la citoyenneté et à la participation 
politique ; services sociaux ; services éducatifs ; 
services économiques ; approvisionnement en eau, 
assainissement et hygiène.

3.  Réduction des risques de catastrophes naturelles 
& adaptation au changement climatique, protection 
contre les abus et les violences, action humanitaire 
inclusive, genre et handicap. 

Notre impact  
en 2022

2,55 millions   
de bénéficiaires directs1

Par champs 
d’intervention

Santé et  
prévention 
788.430 
personnes

Services de  
réadaptation 
528.158   
personnes

Protection  
et réduction  
des risques3

339.381   
personnes

Réduction  
de la violence 
armée 
515.871   
personnes

Insertion sociale  
et inclusion2

810.401   
personnes
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01 / Bolivie  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

02 / Colombie  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

03 / Cuba - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

04 / Haïti  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

05 / Pérou  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

06 / Venezuela  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

EUROPE ET 
AMÉRIQUE  
DU NORD 

07 / Allemagne  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

08 / Autriche - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

09 / Belgique  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

10 / Canada - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

11 / États-Unis  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

12 / France - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

13 / Luxembourg  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

14 / Moldavie  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

15 /  Royaume-Uni  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

16 / Suisse - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

17 / Ukraine - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

AFRIQUE DU NORD 

18 / Libye - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

19 / Maroc  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

20 / Tunisie  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

AFRIQUE  
DE L’OUEST 

21 / Bénin  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

22 / Burkina Faso  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

23 /  Guinée-Bissau  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

24 / Mali  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

25 / Niger - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

26 / Sénégal  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

27 / Sierra Leone  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

28 / Togo  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

OCÉAN INDIEN 

29 / Madagascar - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

MOYEN-ORIENT 

30 / Égypte  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

31 /  Irak (dont 
Kurdistan irakien)  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
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32 / Jordanie  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

33 / Liban - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

34 / Palestine  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

35 / Syrie  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

36 / Yémen - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

 AFRIQUE  
 AUSTRALE,  
 CENTRALE ET  
 DE L’EST 

37 / Éthiopie  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

38 / Kenya  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

39 / Mozambique  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

40 / Ouganda  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

41 /  République  
centrafricaine- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

42 /  République  
démocratique  
du Congo - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

43 / Rwanda  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

44 /  Somalie 
(dont Somaliland)  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

45 / Soudan du Sud - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

46 / Tchad  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

 ASIE CENTRALE  
 ET DE L’EST 

47 / Chine  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - --

 ASIE DU SUD 

48 / Afghanistan - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

49 / Bangladesh  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

50 / Inde - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

51 / Népal  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

52 / Pakistan - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

53 / Sri Lanka  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

 ASIE DU SUD-EST 

54 / Cambodge - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

55 / Indonésie - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - --

56 / Laos  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

57 / Myanmar  
        (Birmanie)  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

58 / Philippines  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - --

59 / Thaïlande  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

60 / Vietnam  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - --
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AMÉRIQUE 
CENTRALE 
ET DU SUD 
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01 / Bolivie  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

02 / Colombie  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

03 / Cuba - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

04 / Haïti  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

05 / Pérou  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

06 / Venezuela  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

EUROPE ET 
AMÉRIQUE  
DU NORD 

07 / Allemagne  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

08 / Autriche - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

09 / Belgique  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

10 / Canada - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

11 / États-Unis  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

12 / France - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

13 / Luxembourg  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

14 / Moldavie  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

15 /  Royaume-Uni  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

16 / Suisse - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

17 / Ukraine - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

AFRIQUE DU NORD 

18 / Libye - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

19 / Maroc  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

20 / Tunisie  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

AFRIQUE  
DE L’OUEST 

21 / Bénin  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

22 / Burkina Faso  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

23 /  Guinée-Bissau  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

24 / Mali  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

25 / Niger - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

26 / Sénégal  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

27 / Sierra Leone  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

28 / Togo  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

OCÉAN INDIEN 

29 / Madagascar - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

MOYEN-ORIENT 

30 / Égypte  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

31 /  Irak (dont 
Kurdistan irakien)  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
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32 / Jordanie  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

33 / Liban - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

34 / Palestine  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

35 / Syrie  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

36 / Yémen - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

 AFRIQUE  
 AUSTRALE,  
 CENTRALE ET  
 DE L’EST 

37 / Éthiopie  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

38 / Kenya  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

39 / Mozambique  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

40 / Ouganda  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

41 /  République  
centrafricaine- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

42 /  République  
démocratique  
du Congo - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

43 / Rwanda  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

44 /  Somalie 
(dont Somaliland)  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

45 / Soudan du Sud - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

46 / Tchad  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

 ASIE CENTRALE  
 ET DE L’EST 

47 / Chine  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - --

 ASIE DU SUD 

48 / Afghanistan - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

49 / Bangladesh  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

50 / Inde - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

51 / Népal  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

52 / Pakistan - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

53 / Sri Lanka  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

 ASIE DU SUD-EST 

54 / Cambodge - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

55 / Indonésie - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - --

56 / Laos  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

57 / Myanmar  
        (Birmanie)  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

58 / Philippines  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - --

59 / Thaïlande  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

60 / Vietnam  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - --
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AMÉRIQUE 
CENTRALE 
ET DU SUD 

60 
pays 
d’intervention

4.793 
collaborateurs 
dans le monde, 
dont 65 en 
Belgique.

466 
projets Notre présence  

 dans le monde 

5

Pays où des activités ont été lancées en 2022 : Moldavie, Ukraine.
Pays où les activités ont été arrêtées en 2022 : Indonésie.

1.  Protection et réduction des risques : réduction des risques de 
catastrophes naturelles et adaptation au changement climatique, 
protection contre les abus et les violences, action humanitaire 
inclusive, genre et handicap.

2.  Plaidoyer sur les thèmes développement inclusif, désarmement, 
action humanitaire.

3.  Social et inclusion : services liés à l’habitat, aux infrastructures,  
à la communication et aux transports publics ; services liés à la 
justice, à la citoyenneté et à la participation politique ; services 
sociaux ; services éducatifs ; services économiques ; services d’eau, 
d’hygiène et d’assainissement.
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 Zoom  
Intervention 
d’urgence en  
zone de guerre
 Ukraine 

Le 24 février 2022, l’armée russe 
envahit l’Ukraine voisine. Les combats 
quotidiens et les nombreux bombar-
dements font des milliers de victimes. 
17,6 millions d’Ukrainiens ont besoin 
d’une aide humanitaire de toute ur-
gence. 4,4 millions de civils fuient vers 
l’étranger. 6,3 millions d’autres sont 
déplacés à l’intérieur du pays.

Malgré les énormes problèmes de 
sécurité et de logistique, Handicap 
International lance rapidement une 
opération d’aide d’urgence pour les 
populations touchées. Cette interven-
tion consiste à fournir des soins de 
réadaptation et des aides à la mobilité 
telles que des chaises roulantes et des 
béquilles. L’ONG forme du personnel 
médical local aux soins de réadapta-
tion, ainsi qu’au traitement des brûlures 
et des membres amputés. Les victimes 
sont également aidées sur le plan men-

tal : par un soutien psychosocial lors 
de séances individuelles et en groupe, 
ainsi que par une ligne téléphonique 
accessible dans tout le pays.

Pour répondre aux besoins fondamen-
taux des personnes déplacées, des kits 
d’urgence contenant des produits d’hy-
giène et des articles tels que des cou-
vertures et des vêtements chauds sont 
distribués, ainsi qu’un soutien financier. 
Handicap International organise égale-
ment des sessions de sensibilisation aux 
risque liés aux explosifs pour éviter de 
nouvelles victimes. Enfin, l’organisation 
joue un rôle clé dans le stockage et le 
transport de matériel d’aide provenant 
d’autres organisations humanitaires, 
souvent vers des endroits proches des 
lignes de front.

En Belgique, le Consortium 12-12 a lan-
cé une campagne de récolte de fonds, 
dont 1,7 million d’euros – soit 5,7 % du 
montant total collecté – ont été versés à 
Handicap International. En 2022, l’orga-
nisation a dédié 505.000 euros de cette 
somme à ses projets en Ukraine.

 783 
personnes ont reçu des soins  
de réadaptation.

 15.000 
personnes ont assisté aux séances 
de sensibilisation aux explosifs.

 887 
transports de matériel de secours 
ont été effectués avec succès.

Intervention 
rapide après les 
inondations
 Pakistan 

Pendant l’été 2022, le Pakistan a été 
confronté à des inondations sans 
précédent. Pas moins de 33 millions de 
personnes ont été touchées par la ca-
tastrophe. On comptait plus de 1.700 
morts et 12.700 blessés. L’eau a détruit 
les maisons, les écoles, les hôpitaux et 
les routes.

Grâce à sa présence dans la province 
de Khyber Pakhtunkhwa, Handicap In-
ternational a été en mesure d’apporter 
très rapidement une aide d’urgence aux 
personnes les plus vulnérables, comme 
les personnes âgées, les femmes 
seules avec enfants et les personnes 
handicapées. Une équipe mobile a pu 

apporter des premiers soins psycho-
logiques aux victimes. Des kits d’aide 
d’urgence contenant de la nourriture et 
d’autres produits de premières nécessi-
tés ont aussi été distribués.
Une fois que les eaux se sont retirées, 
les équipes de H.I. sont restées sur 
place pour aider à reconstruire des mai-
sons et d’autres bâtiments. Elles ont 
aussi apporté une aide financière aux 
agriculteurs qui avaient perdu toutes 
leurs récoltes à cause des inondations.

 15.500 
personnes ont reçu un kit d’aide 
d’urgence.

© R. CREWS / HI

© DEVELOPMENT TALES MEDIA / HI
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 République démocratique  
 du Congo 

Le projet de Handicap International 
favorise l’amélioration du dévelop-
pement de l’enfant de 0 à 12 ans, parti-
culièrement des enfants présentant 
une forme de handicap ou un risque de 
retard de développement. Ce faisant, 
l’organisation vise à offrir aux enfants 
handicapés et aux autres enfants en 
situation de vulnérabilité les mêmes 
chances qu’à tous les autres enfants et 
à leur permettre de participer pleine-
ment à la vie de leur famille et de leur 
communauté, ainsi qu’à leur offrir une 
éducation primaire de qualité. Dans 
quatre zones de santé de Kinshasa, H.I. 
vise à améliorer l’accès à des services 
adaptés et inclusifs et l’accès à une vie 
sociale épanouie.

Pour ce faire, plusieurs actions sont 
mises en œuvre, notamment la forma-
tion du personnel soignant sur le déve-

loppement psychomoteur de l’enfant 
et la formation des agents communau-
taires pour identifier les grossesses à 
risque ainsi que les facteurs de troubles 
de développement liés à la grossesse. 
L’éducation inclusive est promue dans 
plusieurs écoles primaires. Avec l’impor-

tance des soins de qualité, elle est aussi 
défendue auprès du gouvernement. 

Handicap International travaille en 
complémentarité avec d’autres parte-
naires dans les domaines de la santé, de 
la nutrition, des soins de réadaptation et 
de l’éducation et joue également le rôle 
de coordination de toutes les actions 
menées dans ces différents domaines, 
rôle qui manquait jusqu’à présent.

 639 
membres du personnel médical  
ont reçu une formation  
sur les soins de support.

 23 
enfants handicapés ont été intégrés 
dans une école primaire ordinaire.

 53 
enfants handicapés reçoivent  
des soins de réadaptation.

 Rwanda 

Au Rwanda, pays voisin de la RDC, 
Handicap International mène égale-
ment un projet similaire, sur la petite 
enfance, visant à prévenir ou à éliminer 
les retards de développement chez les 
enfants. L’organisation implémente ce 
projet dans les quatre districts qui sont 
parmi les plus pauvres du pays avec 

un des taux de malnutrition les plus 
élevés : le district oriental de Kayonza, 
Gicumbi dans le nord, et Karongi et 
Nyamasheke dans l’ouest du pays.

Le projet renforce les capacités des
professionnels de la santé en soins
prénataux et postnataux, ainsi qu’en 
réadaptation afin de détecter et gérer 
les handicaps. L’objectif est aussi de 
sensibiliser les (futures) mères pour 
permettre aux nouveau-nés de bien 
grandir. Cela permet aux enfants 
présentant (un risque de) retard de 
développement d’être orientés vers le 
service de santé ou de réadaptation 
approprié.

De plus, le personnel médical et les 
travailleurs sociaux reçoivent une 
formation sur le bien-être mental, entre 
autres, et les centres de santé sont 

soutenus afin d’améliorer la qualité 
des soins. L’éducation inclusive pour 
les enfants présentant des retards de 
développement ou des handicaps est 
également au cœur du projet.

 50 
enfants présentant (un risque de) 
retard de développement  
ont été identifiés et orientés  
vers le service de santé approprié.

 1.460 
enfants présentant des retards  
de développement ou des handicaps 
ont été inscrits dans des services 
d’éducation de la petite enfance. 

 1.274 
parents ont participé à une 
session de sensibilisation au 
développement de leur enfant.

Promouvoir le développement  
de l’enfant

© T. FRETEUR / HI
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Lutte contre  
la violence basée 
sur le genre
 Mali 

La violence basée sur le Genre (VBG) 
est très répandue, systémique et 
culturellement ancrée au Mali avec, 
parmi les formes les plus répandues, 
les violences conjugales, les violences 
sexuelles, l’excision, les mariages forcés 
et précoces. Pas moins de 45% des 
femmes maliennes âgées de 15 à 49 
ans ont subi des actes de violences phy-
siques ou sexuelles. La majorité d’entre 
elles n’ont jamais cherché à obtenir une 
quelconque forme d’aide par la suite.

40 ans 
d’engagement
Le 1er décembre 2022, nous avons 
célébré les 40 ans d’engagement de 
Handicap International. Exposition, 
ateliers, conférence-débat, cinéma, 
le Vice-Premier Ministre chargé de la 
coopération au développement, Franck 
Vandenbroucke, et notre ambassadrice, 
Axelle Red, étaient aussi de la partie.
Ce fut l’occasion de jeter un œil vers le 
passé et nos accomplissements. L’oc-
casion aussi de rappeler qu’en 1982, en 
Thaïlande, deux médecins français s’in-
dignaient face à l’injustice dont étaient 
victimes les réfugiés cambodgiens bles-

Ce projet vise à mieux soutenir les vic-
times de violences basées sur le genre 
et à prévenir de nouvelles violences. Il se 
concentre sur les trois régions du Mali 
où ce type de violence est le plus répan-
du, à savoir Koulikoro, Sikasso et Mopti. 
Afin d’identifier et d’aider davantage 
les victimes, les acteurs de première 
ligne comme le personnel de santé 
et les travailleurs sociaux, reçoivent 
une formation sur les différents types 
de violences basées sur le genre. Ces 
personnes apprennent ainsi à identifier 
plus rapidement les victimes et à aider 
davantage ces personnes. Des zones 
d’accueil spéciales appelées « salles 
d’écoute sécurisées », sont également 
construites. Les victimes ont ainsi la 
possibilité de raconter leur histoire dans 

sés par les mines antipersonnel, laissés 
pour compte après avoir été blessés à 
vie. C’est de ce sentiment d’indignation 
qu’est née Handicap International.

L’innovation a toujours été au cœur de 
notre mission. Depuis les prothèses 
faites de cuir et de bois au début des 
années 80, jusqu’aux orthèses impri-
mées en 3D, en passant par le polypro-

un environnement sûr. Un suivi plus 
approfondi commence ensuite.

Un deuxième volet se concentre sur la 
sensibilisation aux violences basées 
sur le genre. D’une part, l’accent est 
mis sur les femmes et les filles (handi-
capées), mais l’attention est également 
portée sur le renforcement de leur in-
dépendance socioéconomique, qui est 
l’un des facteurs susceptibles de préve-
nir ce type de violence, à travers des 
formations et de l’accompagnement à 
l’emploi. L’organisation travaille aussi 
au niveau communautaire pour sensibi-
liser la société à cette question et briser 
les tabous. La radio, les affiches et les 
réseaux sociaux permettent d’atteindre 
le public le plus large possible.

pylène ou la résine, H.I. tente d’inno-
ver sans cesse dans les techniques 
d’orthoprothésie. Le déminage avec 
l’utilisation de drones fait aussi partie 
des innovations majeures dont H.I. est 
particulièrement fière.

Aujourd’hui, nous regardons vers l’ave-
nir et nous continuons de lutter pour 
plus d’inclusion pour les personnes 
handicapées, parce que les droits des 
personnes handicapées sont encore 
régulièrement bafoués, notamment 
quand il s’agit de l’accessibilité aux 
soins de santé et à l’éducation. Notre 
combat contre le bombardement des 
civils et l’utilisation de bombes à large 
rayon d’impact en zones peuplées 
continue, lui aussi.

 19 
salles d’écoutes sécurisées et 
adaptées aux fauteuils roulants  
ont été construites.

 442 
membres du personnel de première 
ligne ont reçu une formation sur  
les violences basées sur le genre.

 2.310 
femmes et adolescentes ont participé 
à une session de sensibilisation  
aux violences basées sur le genre.
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Protéger  
les personnes 
vulnérables  
dans les situations 
d’urgence
 Burkina Faso / Mali / Niger  
 République démocratique  
 du Congo 

L’escalade de la violence au Burkina 
Faso, au Mali et au Niger, combinée 
aux effets du changement climatique, 
entraine des besoins humanitaires crois-
sants et des risques sans précédents 
pour des populations déjà vulnérables. 
L’Est de la RDC est quant à lui plongé 
dans une crise humanitaire complexe 
due à la présence de nombreux groupes 
armés, à des conflits intercommunau-
taires, des épidémies, des catastrophes 
naturelles et une pauvreté chronique.

Pour faire face à ces situations d’ur-
gence, Handicap International a lancé 
un programme holistique et intégré 
dans ces quatre pays – Burkina Faso, 
Mali, Niger et République démocra-
tique du Congo – afin de répondre aux 
besoins de protection des populations. 
Il cible les personnes déplacées, les 
réfugiés, les rapatriés et les commu-
nautés d’accueil et s’adresse plus par-
ticulièrement aux femmes, aux enfants, 
aux personnes âgées et aux personnes 
handicapées.

Pour mieux protéger la population, le 
programme allie activités de prévention 
et d’atténuation des risques à base 
communautaire, réponse aux besoins 
de base et aux besoins spécifiques 
des communautés affectées, et actions 
de plaidoyer. Par exemple, des plans 
sont élaborés pour mieux préparer 
les centres de santé aux situations de 
crise. Différents acteurs locaux sont 
formés dans des domaines tels que la 
protection, la santé mentale, la gestion 
du stress, les premiers secours psycho-
logiques, le danger de laisser traîner 
des explosifs et l’inclusion. H.I. veille 
également à la satisfaction des besoins 
fondamentaux des personnes en si-
tuation de vulnérabilité. Par un soutien 
financier d’une part, et par la distribu-
tion d’articles ménagers, de tentes et 
d’autres biens de base d’autre part. Les 
victimes de ces situations d’urgence 
sont orientées vers des soins médicaux 

appropriés et bénéficient d’un soutien 
psychosocial et psychologique.

 409 
personnes ont été formées aux 
premiers secours psychologiques.

 73.254 
personnes ont participé  
à des séances de sensibilisation  
à la réduction des risques.

 640 
ménages déplacés au Burkina Faso 
ont reçu des kits de premières 
nécessités.

 3.877 
ménages ont amélioré la couverture 
de leurs besoins de base immédiats 
et critiques, via l’approvisionnement 
des kits AME (articles ménagers 
essentiels).

Accord historique 
pour la protection 
des civils

En novembre 2022, la Conférence 
de Dublin a mis fin à un processus 
diplomatique de trois ans. Elle a vu 
la conclusion du tout premier accord 
international interdisant l’utilisation 
d’armes explosives en zones peuplées. 
Cet accord offre aux pays la chance 
de mettre fin aux bombardements en 

zones urbaines et de s’attaquer à leurs 
conséquences humanitaires, et H.I. a 
joué un rôle clé pour y arriver.
Quelques jours plus tard, au sein de 
la Chambre des représentants, et 
en présence de l’artiste belge Axelle 
Red, nous avons célébré cette victoire 
historique et remis à Samuel Cogolati, 
membre de la Chambre des représen-
tants, la Médaille de la protection des 
civils « pour services à la protection des 
populations civiles », qui récompense 
son soutien décisif à la concrétisation 
de cet accord.

Alma Taslidžan, chargée de plaidoyer 
pour le désarmement et la protection 
des civils chez H.I. explique : « Cette 
médaille témoigne de notre immense 
reconnaissance à l’égard de l’action de 
Samuel Cogolati, et par extension, de 
notre soutien à toutes les personnes 
victimes de bombardements et aux-
quelles nous venons en aide en Syrie, 
au Yémen, en Ukraine, en Irak… »

©  HI
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 En Belgique 

#WeMoveTogether
Pour la deuxième année consécutive, 
Handicap International et ses parte-
naires locaux ont jalonné plusieurs 
marches à travers le pays. Lors de 
cette campagne #WeMoveTogether, 
chacun était invité à bouger tout en 
réfléchissant à l’importance des soins 
de réadaptation de qualité. En plus des 
7 itinéraires de marche, le site web 

permettait de télécharger 5 podcasts 
dans lesquels certains employés de 
Handicap International racontaient 
leurs expériences au Moyen-Orient, 
en Haïti et au Vietnam, entre autres. 
De cette façon, les auditeurs ont été 
sensibilisés à la manière dont les soins 
de réadaptation contribuent à la (ré)
insertion sociale des personnes qui en 
bénéficient.

©  HI

Stop au bombar-
dement des civils
La campagne internationale 
#StopBombingCivilians, de H.I. a aussi 
été menée en Belgique pour éveiller les 
consciences sur l’impact des bombar-
dements dans les zones densément 
peuplées. La campagne invitait chacun 
et chacune à partager, sur les réseaux 
sociaux, une photo de soi avec le mot 
« STOP » écrit sur la main. De nom-
breuses célébrités ont soutenu la cam-
pagne. Parmi elles, notre ambassadrice 
Axelle Red, la princesse Delphine de 
Belgique, Walter Grootaerts, Salvatore 
Adamo et même les Schtroumpfs, 
ont appelé à mettre un terme à ces 
atrocités.

Sensibilisation
Après de nombreux événements annu-
lés ou reportés à cause de la Covid-19, 
l’été 2022 s’est déroulé normalement ; 
les événements et festivals belges 
ont pu reprendre de plus belle. Bien 
sûr, Handicap International était une 
nouvelle fois de la partie pour présenter 
ses animations au public. Grâce à une 
équipe de bénévoles motivés, l’ONG 
était présente au festival LaSemo à 
Enghien, au Summer Music Festival à 
Dour et aux Retrouvailles à Liège, entre 
autres. Les visiteurs ont pu y découvrir 
le travail de H.I. et l’importance de l’in-

clusion grâce à un jeu du déminage en 
réalité virtuelle et au célèbre « parcours 
de prothèses ».

20 km de Bruxelles
En 2022, Handicap International avait 
son rendez-vous annuel avec le plus 
grand semi-marathon du pays. Pas 
moins de 266 participants ont rejoint 
l’équipe et ont récolté ensemble plus de 
27.300 euros. Nos équipes handisports 
étaient bien présentes, elles aussi. Cer-
taines personnes qui ne peuvent pas 
marcher ou courir en toute autonomie 
ont donc pu également relever le défi 
et profiter de l’ambiance du parcours, 
grâce à d’autres coureurs.

©  HI

©  HI

©  HI



RAPPORT ANNUEL 2022 BELGIQUE 11

 Le digital au service de l’intégrité 
En 2022, l’intégrité morale et financière restait une priorité pour Handicap International 
(H.I.). Afin d’être toujours plus proche et disponible auprès de ses partenaires locaux et 
des populations concernées par ses projets, l’organisation utilise différents canaux de 
communication permettant de recevoir leurs retours et plaintes éventuelles.

Ces retours d’information peuvent être des demandes d’in-
formation ou des remerciements quant aux services reçus, 
mais aussi des retours négatifs sur la qualité des services, 
le comportement du personnel ou des bénévoles. Il est 
primordial pour H.I. d’avoir les canaux de communication 
nécessaires en place pour pouvoir recevoir cette informa-
tion. Cela permet aussi de prendre des mesures adéquates 
pour renforcer la qualité des interventions et protéger les 
personnes qui auraient été touchées négativement d’une 
manière ou d’une autre.

Des politiques et des cadres permettent d’assurer l’intégrité 
morale et financière de l’organisation depuis plusieurs an-
nées déjà. Mais des solutions digitales renforcent désormais 
aussi la communication avec ces différents partenaires et 
ces populations. Le formulaire de plainte en ligne de l’orga-
nisation est maintenant accessible simplement en scannant 
un QR Code. Ce formulaire est ainsi diffusé dans tous les 
bureaux de l’association et dans ses différentes zones d’in-
tervention.

H.I. a également mis en avant l’utilisation de canaux de com-
munication plus innovants, tels que les plateformes What-
sApp ou Viber. Celles-ci permettent une discussion facile, in-
dividualisée, et confidentielle entre des personnes formées à 
la réception de feedback négatif au sein de l’organisation, et 
les différentes parties prenantes. Par exemple, dans le cadre 
des projets de réponse à la crise migratoire vénézuélienne, 
une région où WhatsApp est une application fortement 
utilisée en général, c’est en moyenne 80% des cas de retours 
et plaintes qui ont été reçus à travers ce canal.

La protection des données requiert donc une attention parti-
culière. C’est la raison pour laquelle un module de formation 
destiné aux membres du personnel en contact direct avec les 
populations se concentre en grande partie sur cet aspect.

Que ce soit par voie orale ou écrite, digitale ou plus tradition-
nelle, la priorité de H.I. reste d’être à l’écoute et d’être rede-
vable vis-à-vis de ses partenaires et bénéficiaires, toujours 
dans un objectif de renforcement de la qualité de ses inter-
ventions et pour assurer son intégrité morale et financière.

Le formulaire de plainte 
en ligne de l’organisation 
est maintenant accessible 
simplement en scannant 
un QR Code. Ce formulaire 
est ainsi diffusé dans tous 
les bureaux de l’association 
et dans ses différentes zones
d’intervention.
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Ressources  
500.216 € 
produits exceptionnels  
& autres 

5.654.193 € 
récoltes de fonds privés 

6.590.277 € 
fonds institutionnels 

Dépenses  
Pour 100 € dépensés  
au cours de l’exercice par 
le réseau HI1,2

Collecte de fonds privés  
Malgré une année marquée par les crises économiques et énergétiques, les recettes 
de la collecte de fonds privés passent de 4,5 millions d’euros à 5,7 millions d’euros. 
Plusieurs raisons expliquent ce résultat. Tout d’abord, le public belge a répondu à nos 
appels à la solidarité pour soutenir les actions d’urgence mises en place en réponse 
au conflit ukrainien, qu’il s’agisse des appels réalisés en interne ou via le Consortium 
12-12. Les dons mensuels constituent une part toujours plus importante des dons 
réalisés par les particuliers, nous permettant d’avoir une meilleure stabilité de nos 
revenus. Les legs ont également permis, avec 1.9 millions € récoltés, de faire face à 
la crise.

Cependant, il faudra envisager l’année 2023 avec prudence, la crise économique 
ayant un impact négatif à la fois sur le recrutement de nouveaux donateurs perma-
nents et sur la rétention de ces donateurs.

Fonds institutionnels 
Les revenus des bailleurs institutionnels s’élèvent à  6,6 millions d’euros, soit une 
baisse de 10 % par rapport à l’an passé. 

2022 a été une année complète de mise en œuvre du programme de protection 
humanitaire (DGD) au Mali, Niger, Burkina Faso et en R.D.Congo, avec des pre-
miers résultats tangibles malgré des situations sécuritaires complexes et certains 
retards de mise en œuvre d’activités.    

La confirmation officielle de l’accord-cadre de financement DGD 2022-2026 
(DGEO) n’est intervenue qu’en seconde partie d’année. Ceci a entrainé un lan-
cement tardif de la mise en œuvre des projets de développement de la petite 
enfance, d’insertion socio-économique et de réadaptation intégrée. Les pays 
concernés sont la Bolivie, le Bénin, le Niger, Haïti, l’Ouganda, la RDC et le Rwanda.
La Région de Bruxelles Capitale et la Fondation Roi Baudouin restent des parte-
naires financiers privilégiés de Handicap International. 

Enfin, deux nouveaux contrats de financements ont pu être signés en 2022, pour 
un montant total de 15.878.767 EUR, à répartir sur plusieurs années. 

Parmi les raisons expliquant la réduction des fonds institutionnels, l’impact de la 
guerre en Ukraine et ses conséquences sur l’obtention de contrats sur certaines 
lignes institutionnelles et sur certains contextes s’est fait sentir en 2022.

1  Le réseau HI est constitué de la Fédération, 
de la Fondation HI et des 8 associations 
nationales : Allemagne, Belgique, Canada, 
États-Unis, France, Luxembourg, Royaume-Uni 
et Suisse.

2  Cette répartition doit encore être approuvée 
par l’assemblée générale fédérale en sep-
tembre 2023 et pourrait dès lors être soumise 
à modification.

6% 
Frais de  

fonctionnement

9% 
Frais de recherche  
de fonds

85% 
Missions sociales

 Comptes annuels de Handicap 
 International Belgique 
Le montant des ressources pour l’exercice 2022 s’élève à 12.744.686 euros, soit une 
augmentation de 3% par rapport à l’exercice 2021. Cette augmentation est surtout por-
tée par la collecte issue de fonds privés, les bailleurs de fonds institutionnels connais-
sant, quant à eux, une diminution de 10%.
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Transparence financière 
Handicap International Belgique prête beaucoup d’attention à la bonne gestion des 
fonds qui sont mis à sa disposition. Tous les comptes de l’association sont contrôlés 
par Pragma Audit. Les comptes annuels 2022 ont été approuvés le 12 juin 2023 
par l’Assemblée générale. Les dépenses pour nos projets sont contrôlées réguliè-
rement sur demande de nos bailleurs de fonds. De plus, nos budgets ne peuvent 
être engagés qu’après des procédures internes strictes. Grâce aux mécanismes de 
contrôle précités, nous pouvons garantir la gestion optimale des moyens mis à notre 
disposition par nos donateurs.

Aperçu 
Organismes publics
•  Direction générale Coopération au 

développement et Aide humanitaire 
(DGD)

•  Service public fédéral Affaires 
étrangères

•  Autorité flamande – Chancellerie et 
Affaires Etrangères

• Région de Bruxelles-Capitale
•  Académie de recherche et 

d’enseignement supérieur (ARES)

Fondations privées
• Fondation Roi Baudouin
• UCB

Soutien des 
bailleurs belges  
à nos projets 
Certains projets ont été financés en tout 
ou en partie par des bailleurs de fonds 
institutionnels belges, qu’il s’agisse de 
nos actions de sensibilisation ou de 
plaidoyer en Belgique ou des projets 
menés par Handicap International dans 
l’un de nos 51 pays d’intervention. Leur 
soutien peut être réparti sur plusieurs 
années. Les tableaux ci-après donnent 
un aperçu des montants alloués à nos 
projets en 2022.

 Les partenaires 
 financiers belges Missions sociales 

réalisées  
à l’étranger –  
partenaires 
institutionnels 
belges  

Total missions sociales : 
6.590.277 €

 19% 
Services de 
réadaptation

 1% 
Réduction de la 
violence armée

 31% 
Autres activités  
de réduction et  
de protection  
des risques

 28% 
Services de 
santé

 8% 
Plateformes 
logistiques

 5% 
Autres services 
inclusifs

 5% 
Insertion 
économique

 3% 
Éducation 
inclusive

© M. SIMONCELLI / HI
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 Soutien par pays 

Belgique
Bailleurs Projet Montant (en € )

Direction générale Coopération au développement 
(DGD) – Aide au développement

Accord-cadre 2022-2026
Soutien technique - Plaidoyer 

8.259,66

Direction générale Coopération au développement 
(DGD) – Aide humanitaire

Accord-cadre 2022-2026
Soutien technique et renforcement de la qualité 
des projets - Protection

6.816,06

Direction générale Coopération au développement 
(DGD) – Aide au développement

Accord-cadre 2022-2026
Soutien technique - Réadaptation

4.163,61

Bénin
Bailleurs Projet Montant (en € )

Direction générale Coopération au développement 
(DGD) – Aide au développement

Services de réadaptation 
Accord-cadre 2022-2026

126.799,35

Direction générale Coopération au développement 
(DGD) – Aide au développement

Insertion économique 
Accord-cadre 2022-2026

 87.201,55

Bolivie
Bailleurs Projet Montant (en € )

Direction générale Coopération au développement 
(DGD) – Aide au développement 

Services de réadaptation 
Accord-cadre 2022-2026

429.886,74

© T. MAYER / HI © T. NICHOLSON / HI



16 RAPPORT ANNUEL 2022 BELGIQUE

Haïti
Bailleurs Projet Montant (en € )

Direction générale Coopération au développement 
(DGD) – Aide au développement

Services de réadaptation 
Accord-cadre 2022-2026

393.861,22

Académie de Recherche et d’Enseignement 
supérieur (ARES)

Les traumatismes dus aux accidents de la route 
en Haïti, une épidémie négligée

6.566,70

Madagascar
Bailleurs Projet Montant (en € )

UCB Accès aux soins et intégration communautaire 
des personnes épileptiques à Madagascar - 
phase 2

58.763,42 

Burkina Faso
Bailleurs Projet Montant (en € )

Direction générale Coopération au développement 
(DGD) – Aide humanitaire

Protection et réduction des risques 903.659,27

Direction générale Coopération au développement 
(DGD) – Aide humanitaire

Réponse intégrée aux besoins des personnes 
déplacées internes et des populations affectées 
par le conflit au Burkina Faso

345.734,25

République démocratique du Congo
Bailleurs Projet Montant (en € )

Direction générale Coopération au développement 
(DGD) – Aide humanitaire 

Protection et réduction des risques 993.937,68

Direction générale Coopération au développement 
(DGD) – Aide au développement

Services de santé 
Accord-cadre 2022-2026

563.337,97

Fondation Roi Baudouin Pour un développement optimal de l’enfant 120.087,76

© R. CREWS / HI © R. CREWS / HI
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Maroc
Bailleurs Projet Montant (en € )

Région de Bruxelles-Capitale Osons l’emploi inclusif ! 44.804,02

Mozambique
Bailleurs Projet Montant (en € )

Autorité flamande – Chancellerie et Affaires 
Etrangères

Leaving no adolescent behind 130.192,15

Niger
Bailleurs Projet Montant (en € )

Direction générale Coopération au développement 
(DGD) – Aide humanitaire

Protection et réduction des risques 668.658,17

Direction générale Coopération au développement 
(DGD) – Aide au développement

Services de réadaptation
Accord-cadre 2022-2026

269.807,37

Mali
Bailleurs Projet Montant (en € )

Direction générale Coopération au développement 
(DGD) – Aide humanitaire 

Lutte contre les violences basées sur le genre 
dans le contexte du COVID-19

456.744,12

Direction générale Coopération au développement 
(DGD) – Aide humanitaire

Protection et réduction des risques 339.836,29

© A. SURPRENANT / MYOP / HI© T. FRETEUR / HI
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Ukraine
Bailleurs Projet Montant (en € )

Consortium 12-12 Intervention d’urgence 505.010,18

Rwanda
Bailleurs Projet Montant (en € )

Direction générale Coopération au développement 
(DGD) – Aide au développement

Services de santé
Accord-cadre 2022-2026

283.952,64

Ouganda
Bailleurs Projet Montant (en € )

Direction générale Coopération au développement 
(DGD) – Aide humanitaire

BAHIA 215.379,66

Direction générale Coopération au développement 
(DGD) – Aide au développement

Projet CHANCE
Accord-cadre 2022-2026

130.462,70

Contribution financière de Handicap International Belgique 
(fonds privés + fonds institutionnels)

Haïti 661k€

Ukraine 555k€

Afghanistan 125k€
Pakistan 77k€

Pérou et Bolivie 504k€

Maroc 45k€

Ressources  
techniques  

113k€

Laos 110k€

Népal 39k€

Mali 848k€

Burkina Faso 
et Niger  2,5M€

Togo et Benin 
324k€

RD Congo 2,3M€ Mozambique 130k€

Sénégal et
Guinea-Bissau

62k€ Ouganda 564k€

Yémen 
288k€

Rwanda 393k€

Madagascar 61k€

18



RAPPORT ANNUEL 2022 BELGIQUE 1919

 L’organisation 

Notre vision
Indignés face à l’injustice que vivent les personnes handicapées et 
les populations vulnérables, nous aspirons à un monde solidaire et 
inclusif, où toutes les différences nous enrichissent et où chacun 
peut « vivre debout ».

Notre mission
HI est une organisation de solidarité internationale indépendante 
et impartiale, qui intervient dans les situations de pauvreté et 
d’exclusion, de conflits et de catastrophes. Œuvrant aux côtés des 
personnes handicapées et des populations vulnérables, elle agit 
et témoigne, pour répondre à leurs besoins essentiels, améliorer 
leurs conditions de vie et promouvoir le respect de leur dignité et 
de leurs droits fondamentaux.

Nos valeurs
Humanité
La valeur d’humanité est le socle de notre action de solidarité.  
Nous considérons chaque personne, sans discrimination, et 
reconnaissons à chacun sa dignité. Notre action est empreinte de 
respect, de bienveillance et d’humilité.

Inclusion
Nous promouvons l’inclusion de chacun dans la société et la par-
ticipation de tous, dans le respect de la diversité, de l’équité et des 
choix de chacun. Nous reconnaissons la différence comme une 
richesse.

Engagement 
Nous nous engageons avec détermination, enthousiasme et 
audace à développer des réponses adaptées, pragmatiques et 
innovantes. Nous agissons et mobilisons autour de nous pour 
combattre les injustices.

Intégrité 
Nous agissons de manière indépendante, professionnelle, désinté-
ressée et transparente.

Droit à 
l’information    
Handicap International est 
membre de l’Association pour 
une Éthique dans les Récoltes de 
Fonds (AERF - www.vef-aerf.be) 
et souscrit au code déontologique 
de l’AERF qui reprend votre droit à 
l’information. Vous avez le droit de 
nous demander des informations 
complémentaires, en particulier :

•  une analyse des comptes ;
•  des explications sur les différents 

postes de coûts, en particulier pour 
la récolte de fonds ;

•  le rapport du réviseur d’entreprise ;
•  la tension salariale ;
•  le tableau des amortissements.  

En appelant le numéro + 32 (0)2 
280 16 01 ou en envoyant un 
e-mail à info@belgium.hi.org, vous 
pouvez demander que certaines 
informations soient envoyées à votre 
adresse. Vous pouvez consulter les 
documents susmentionnés à notre 
siège (Rue de l’Arbre Bénit, 44 bte1 -  
1050 Bruxelles).
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