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L’année 2023 a été marquée par des défis sans précédent, soulignant l’importance 
cruciale de notre mission humanitaire dans un monde en perpétuelle évolution. Cela se 
reflète dans ce rapport annuel. 

2023 a été particulièrement éprouvante, caractérisée par la persistance du conflit en 
Ukraine, le séisme en Turquie et en Syrie en début d’année, l’escalade du conflit israélo- 
palestinien depuis le 7 octobre, sans parler de tant d’autres crises qui restent trop peu 
médiatisées. Ces crises ont exacerbé la vulnérabilité des populations locales, rendant 
notre engagement plus essentiel que jamais.

Nos équipes, majoritairement constituées de personnel national, ont travaillé sans relâche 
pour fournir une assistance vitale. En Syrie, nous avons été en mesure d’apporter une ré-
ponse d’urgence dès les premiers instants après le tremblement de terre, fournissant des 
soins de réadaptation à plus de 30.000 personnes. Dans la bande de Gaza, nous avons 
renforcé nos activités de protection des civils, notamment à travers des sessions d’édu-
cation aux risques d’engins explosifs et le marquage de zones particulièrement contami-
nées par ces engins. Nous continuons à fournir des soins de réadaptation et à acheminer 
de l’aide humanitaire de première nécessité. Ce travail reste fortement limité en l’absence 
d’un cessez-le-feu permanent que nous réclamons, avec les autres acteurs humanitaires. 
Nos pensées vont à toutes les victimes de ce conflit, à la population civile de Gaza qui 
doit survivre dans des conditions inacceptables, ainsi qu’ aux nombreux otages encore 
détenus, dont nous demandons la libération immédiate.

Dans ces contextes de crises multiples, notre impartialité est mise à l’épreuve quotidien-
nement. Les principes qui guident les ONG telles que Handicap International sont clairs : 
impartialité, indépendance, neutralité et humanité. Ils se retrouvent dans la charte de 
notre organisation et dans la description de sa mission (disponible à la fin de ce rapport). 
Dans toutes les crises où nous intervenons, nous rappelons les règles du Droit interna-
tional humanitaire. Nous nous efforçons d’assurer que notre aide parvienne à tous ceux 
qui en ont besoin, sans discrimination, avec une attention particulière aux personnes en 
situation de handicap.

En 2023, nous avons également renforcé notre travail avec nos partenaires institutionnels, 
notamment notre ministre de la Coopération au développement et notre ministre des 
Affaires étrangères. Nous nous inquiétons particulièrement de la réutilisation massive de 
mines antipersonnel et d’armes à sous-munitions dans les conflits actuels.

Nous ne pourrions accomplir notre mission sans le soutien de nos donateurs, partenaires 
et bénévoles. Leur confiance et leur générosité nous permettent de continuer à agir dans 
des environnements difficiles et de faire une différence significative dans la vie de nom-
breuses personnes.

Nous remercions l’ensemble des collaboratrices et collaborateurs de Handicap Internatio-
nal, les partenaires de nos projets, les bénévoles et les donateurs pour leur engagement. 
Ensemble, nous pouvons bâtir un monde plus juste et plus inclusif pour les personnes les 
plus vulnérables.

Patrick Keusters, Président du C.A.
Antoine Sépulchre, Directeur Général

 Editorial 
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1.  Nombre de personnes ayant directement bénéficié en 2023 d’actions du 
réseau Handicap International ou de ses partenaires. Un individu peut 
bénéficier de plusieurs services et activités. Malgré tous nos efforts, certaines 
personnes ont pu être comptabilisées plusieurs fois. Données non exhaus-
tives ne tenant pas compte de tous les secteurs d’activité de HI, ne pouvant 
pas être additionnées.

2.  Personnes bénéficiant des effets d’un bien ou d’un service reçu par un béné-
ficiaire direct de Handicap International en 2023.

3.  Services liés à l’habitat, aux infrastructures, à la communication et aux trans-
ports publics ; services liés à la justice, à la citoyenneté et à la participation 
politique ; services sociaux ; services éducatifs ; services économiques ; 
services d’eau, d’hygiène et d’assainissement.

4.  Réduction des risques de catastrophes naturelles et adaptation au change-
ment climatique, protection contre les abus et les violences, action humani-
taire inclusive, genre et handicap.

Notre impact en 2023

2,67 millions    
de bénéficiaires directs1

10,18 millions     
de bénéficiaires indirects2

Par champ d’intervention

Santé 
858 769  
personnes

Services de réadaptation 
536 309    
personnes

Protection et réduction  
des risques4

242 661    
personnes

Réduction de la violence armée 
590 643    
personnes

Social et inclusion3

850 439    
personnes

En contexte d’urgence 
1 380 591     
personnes
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 AMÉRIQUE  
 CENTRALE  
 ET DU SUD 

01 / Bolivie
02 / Colombie
03 / Cuba
04 / Haïti
05 / Pérou
06 / Venezuela 

 EUROPE  
 ET AMÉRIQUE   
 DU NORD 

07 / Allemagne
08 / Autriche
09 / Belgique
10 / Canada
11 / États-Unis
12 / France
13 / Luxembourg
14 / Moldavie
15 / Royaume-Uni
16 / Suisse
17 / Ukraine

 AFRIQUE  
 DU NORD 

18 / Libye
19 / Maroc
20 / Tunisie

 AFRIQUE  
 DE L’OUEST 

21 / Bénin
22 /  Burkina Faso
23 /  Guinée-Bissau
24 / Mali
25 / Niger
26 / Sénégal
27 / Sierra Leone
28 / Togo

 OCÉAN  
 INDIEN 

29 / Madagascar

 MOYEN-  
 ORIENT 

30 / Égypte
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31 /  Irak (dont 
Kurdistan 
irakien)

32 /  Jordanie
33 / Liban
34 / Palestine
35 / Syrie
36 / Yémen

 AFRIQUE  
 AUSTRALE,  
 CENTRALE  
 ET DE L’EST 

37 /  Éthiopie
38 /  Kenya
39 /  Mozambique
40 /  Ouganda
41 /  République 

centrafricaine
42 /  République 

démocratique 
du Congo

43 /  Rwanda
44 /  Somalie (dont 

Somaliland)
45 /  Soudan  

du sud
46 /  Tchad

 ASIE  
 CENTRALE  
 ET DE L’EST 

47 /  Chine

 ASIE DU SUD 

48 / Afghanistan
49 / Bangladesh
50 / Inde
51 / Népal
52 / Pakistan
53 / Sri Lanka

 ASIE  
 DU SUD-EST  

54 / Cambodge
55 / Laos
56 /  Myanmar 

(Birmanie)
57 / Philippines
58 / Thaïlande
59 / Vietnam
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59 
pays 
d’intervention

446 
projets Notre présence  

 dans le monde 

5072  
collaborateurs dans le monde,  
dont 67 en Belgique4

4241 collaborateurs nationaux &

268 collaborateurs internationaux
dans les pays de projet

291 collaborateurss affectés aux  
programmes dans les sièges

272 collaborateurs chargés des services 
d’appui, de la recherche de fonds et de la 
communication

1.  Réduction des risques de catastrophes naturelles et adaptation au changement 
climatique, protection contre les abus et les violences, action humanitaire 
inclusive, genre et handicap.

2.  Plaidoyer sur les thèmes développement inclusif, désarmement, action 
humanitaire.

3.  Services liés à l’habitat, aux infrastructures, à la communication et aux 
transports publics ; services liés à la justice, à la citoyenneté et à la participation 
politique ; services sociaux ; services éducatifs ; services économiques ; services 
d’eau, d’hygiène et d’assainissement.

4. Ces effectifs sont exprimés en équivalent temps plein annuel.

Pays où les activités ont été arrêtées en 2023 : Libye, Moldavie et Chine.  
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 Zoom  

Fournir des soins 
de réadaptation 
dans un contexte 
particulier
 Haïti 

Grâce à un projet de réadaptation sur 
cinq ans, la qualité et l’accessibilité des 
soins de réadaptation fonctionnelle et 
du soutien psychosocial se sont consi-
dérablement améliorées. Ce projet 
bénéficie aux personnes handicapées, 
aux malades, aux blessés, aux femmes 
enceintes, aux jeunes enfants et aux 
personnes âgées ayant des problèmes 
de santé. En s’appuyant sur un cadre 
national reconnu et en collaborant 
avec un vaste réseau d’organisations 
partenaires et de centres de santé, le 
projet assure un impact durable et une 
continuité au-delà de sa durée. Cinq 
hôpitaux partenaires, déjà acteurs ma-
jeurs des soins de réadaptation depuis 
plusieurs années, jouent un rôle clé 
dans cette initiative.

Un pays ravagé par la violence 
des gangs
La situation politique en Haïti s’est 
considérablement détériorée en 2023. 
Des gangs extrêmement violents sé-
vissent principalement dans la capitale 
Port-au-Prince et ses environs : le 
nombre de meurtres, d’enlèvements et 
de viols augmente de façon exponen-
tielle. Les médecins sont pris en otage 
et les Haïtiens hautement qualifiés 
fuient à l’étranger.

Inflation et exode des cerveaux
Ce contexte particulier complique 
considérablement la mise en œuvre 
du projet : des actes de violence armée 
sévère se produisent à proximité des 
hôpitaux et des écoles. Le personnel 
ne parvient pas à se rendre sur son 
lieu de travail, les patients restent chez 
eux par peur d’être enlevés, blessés ou 
tués. De plus, cette crise a un impact 

très négatif sur le bien-être mental de 
la population. Les biens destinés aux 
organisations partenaires parviennent 
très difficilement à destination, les 
coûts de transport augmentent en 
raison de l’inflation, et le recrutement 
de nouveau personnel est difficile en 
raison de la fuite hors du pays des 
personnes qualifiées, ce qu’on appelle 
l’exode des cerveaux. Malgré toutes 
ces difficultés, Handicap International 
poursuit ses activités.

 2497  
personnes ont reçu des soins  
de réada ptation et/ou un soutien 
psychosocial

 479 
professionnels de la santé et 
(parents de) patients ont reçu une 
formation en soins de réadaptation

Promouvoir  
le développement 
de l’enfant
 Ouganda 

et de la République démocratique 
du Congo. À Imvepi et Rhino Camp, 
le projet de Handicap International 
œuvre à améliorer le développement 
moteur, linguistique, cognitif et social 
des enfants âgés de moins de six ans, 
ainsi que la qualité de vie globale des 
enfants jusqu’à douze ans.

Soins de réadaptation  
personnalisés 
L’intervention de travailleurs com-
munautaires permet de détecter les 
retards de développement et/ou les 

Dans le district de Terego, dans le 
nord-est de l’Ouganda, se trouvent 
plusieurs villages de réfugiés accueil-
lant principalement des personnes 
en provenance du Soudan du Sud 

© HI

© CROLLE AGENCY / HI

*Résultats de 2023
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handicaps chez les enfants. Un pro-
fessionnel de la réadaptation évalue 
ensuite chaque enfant à l’aide de l’outil 
d’évaluation du développement du 
Malawi (MDAT) et propose des soins 
adaptés : kinésithérapie, ergothérapie, 
logopédie et/ou soutien physiologique. 
En partenariat avec le projet 3D-PETRA, 
des dispositifs orthopédiques sur me-
sure sont conçus grâce à l’impression 
3D, offrant un soutien précieux aux 
enfants dans leur développement.

Le rôle actif des parents  
Les parents des enfants jouent un rôle 
crucial dans ce processus de revali-
dation. Ils reçoivent une formation sur 
des activités ludiques et des exercices 

de réadaptation, leur permettant de 
poursuivre ces interventions à domicile, 
même en l’absence du thérapeute. Des 
groupes d’entraide sont également mis 
en place pour les parents, facilitant la 
diffusion d’informations sur les soins 
spécifiques aux enfants handicapés. 
De plus, un soutien psychologique 
est offert aux familles, qui bénéficient 
également d’un suivi attentif de la part 
de nos équipes.

 1 
centre de santé a été construit

 3 
centres de santé ont été rénovés

 70 
enfants ont suivi un parcours de 
soins adapté

 4 
groupes de soutien parentaux ont 
été mis en place

 250 
enfants porteurs de handicap(s) et 
de retard(s) de développement ont 
été identifiés

*Résultats de 2023

Un marché de 
l’emploi inclusif
 Maroc 

Dans le cadre d’un projet visant à favo-
riser l’emploi dans la région de Rabat- 
Salé-Kénitra, une attention particu-
lière est accordée à l’inclusion des 
personnes en situation économique 
précaire, notamment les personnes 

porteuses de handicap et les femmes. 
L’objectif est de les aider à accéder à un 
emploi et à devenir économiquement 
autonomes.

Pour atteindre cet objectif, un soutien 
est apporté à l’ANAPEC - l’agence ma-
rocaine de l’emploi - pour rendre ses 
services aussi inclusifs que possible. 
De plus, les organisations de la société 
civile dans le domaine de l’emploi des 
jeunes sont encouragées à rendre 
toutes leurs activités accessibles aux 

personnes handicapées et aux femmes. 
À travers ces organismes, les jeunes 
sont sensibilisés et accompagnés dans 
leur parcours d’intégration, grâce à des 
formations, des stages et un soutien 
personnalisé.

Parallèlement, les entreprises sont 
sensibilisées et soutenues dans leurs 
efforts pour rendre leurs politiques de 
recrutement et d’emploi plus inclusives.

 140 
personnes en situation  
de handicap ont reçu  
une formation et un 
accompagnement

 15 
entreprises ont participé  
à une évaluation de leur  
niveau d’inclusion

 54 
personnes handicapées ont 
obtenu un emploi rémunéré

*Résultats de janvier 2023 à mars 2024© HI 
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Soins de 
réadaptation 
après le séisme
 Syrie / Turquie 

Le 6 février 2023, deux puissants 
séismes frappent la région frontalière 
entre la Turquie et la Syrie. Dans le 
sud de la Turquie, plus de 50 000 
personnes perdent la vie et près de 
100 000 sont blessées. Au nord-ouest 
de la Syrie, plus de 6000 personnes 

trouvent la mort et près de 11 000 
sont blessées. Grâce à sa présence 
dans le dernier pays, Handicap Inter-
national collabore avec des partenaires 
locaux pour y fournir une assistance 
d’urgence.

Aide humanitaire dans le nord-
ouest de la Syrie
Handicap International soutient qua-
torze centres de santé dans les gouver-
norats d’Idlib et d’Alep en fournissant 
des séances de réadaptation physique 
et fonctionnelle. L’organisation fournit 
également des fournitures médicales 

et des aides à la mobilité, comme 
des fauteuils roulants, des béquilles, 
des prothèses et des orthèses. Les 
personnes aidantes et membres de 
la famille des blessés reçoivent une 
formation pour les aider à accompa-
gner des exercices de kinésithérapie à 
domicile.

En plus des blessures physiques, le 
séisme a causé des traumatismes 
psychologiques chez les victimes et 
leurs proches. C’est pourquoi Handicap 
International propose des séances de 
soutien psychologique individuel aux 

Une aide 
humanitaire sur 
plusieurs fronts
 Ukraine 

Deux ans après le début de la guerre, 
les besoins humanitaires continuent de 
croître. En décembre 2023, plus de six 
millions d’Ukrainiens ont fui leur pays 
et plus de quatre millions sont dépla-
cés à l’intérieur de leur propre pays. 
La violence armée entraîne un nombre 
incalculable de victimes : entre février 
2022 et janvier 2024, 19 184 morts 
et blessés sont enregistrés parmi la 
population civile. Les infrastructures 
essentielles sont endommagées et 
l’accès à l’eau potable, à la nourriture, 

au logement, aux soins médicaux, à 
la protection et à d’autres besoins de 
base est fortement restreinte.

L’aide d’urgence se poursuit 
Depuis le début du conflit, Handicap 
International maintient une assistance 
continue en fournissant des soins de 
réadaptation et un soutien psychoso-
cial à la population. En parallèle, elle 
renforce les capacités des centres de 
santé existants grâce à des formations 
dispensées au personnel. L’organisa-
tion coordonne également la distribu-
tion de kits d’hygiène et soutient 54 
centres d’accueil pour les personnes 
déplacées. En outre, des sessions d’in-
formation sont organisées pour sensi-
biliser les citoyens aux risques liés aux 
engins de guerre non explosés. Elle 

assure également la gestion des entre-
pôts et organise le transport sécurisé 
par camion pour livrer les fournitures 
d’aide à destination, y compris dans les 
zones difficiles d’accès, au profit de 52 
autres organisations humanitaires.

Consortium 12-12
En 2022, le Consortium 12-12 a lancé 
une campagne de collecte de fonds en 
Belgique, récoltant 30,5 millions d’eu-
ros. De ce montant, 1,7 million d’euros 
a été alloué à Handicap International. 
En 2023, l’organisation a investi 920 
377,30 euros de cette somme dans ses 
projets en Ukraine.

 2400  
personnes ont reçu des soins  
de réadaptation

 6700  
personnes ont suivi une aide 
psychosociale

 89 000 
personnes ont participé à  
une session de sensibilisation  
au danger des explosifs

*Résultats de février 2022 à février 2024© T. NICHOLSON / HI
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victimes et aux professionnels de la 
santé. L’association organise égale-
ment des sessions de sensibilisation 
sur les dangers des engins (de guerre 
non explosés) déplacés par le trem-
blement de terre, qui représentent un 
risque lors des opérations de déblaie-
ment des décombres. 

Soutien en Turquie 
Du 8 au 27 février 2023, sept 
membres de Handicap International 
sont déployés pour appuyer l’équipe 
UNDAC (United Nations Disaster 
Assessment and Coordination) en tant 
que partenaire opérationnel. Par la 
suite, l’organisation a également fourni 
une assistance technique et financière 
à deux partenaires locaux pour établir 
des services de réadaptation et de sou-
tien psychosocial dans la zone touchée 
par la catastrophe.

Consortium 12-12
En Belgique, le Consortium 12-12 a 
collecté un total de 16,5 millions d’eu-
ros pour l’aide d’urgence en Turquie et 
en Syrie. 854 120 euros ont été alloués 
aux activités de Handicap International 
en Syrie. L’organisation y a investi 489 
769,16 euros de ce montant en 2023.

© B. SWEID / HI 

 70 407 
personnes ont assisté aux 
séances de sensibilisation  
aux dangers des armes 
explosives 

 31 115  
personnes ont reçu des soins  
de réadaptation

 24 370  
équipements médicaux et aides  
à la mobilité ont été fournis

 16 332 
personnes aidantes ont suivi  
une formation

 27 111 
personnes ont participé à 
des séances psychologiques 
individuelles

*Résultats de 2023

Résolution 
essentielle  
sur les soins  
de réadaptation

Après quatre années d’intenses tra-
vaux de plaidoyer menés par Handicap 
International et ses partenaires, les 
194 États membres de l’Organisa-
tion mondiale de la santé (OMS) ont 
adopté, en mai 2023, une résolution 
sur les soins de réadaptation. Cette ré-
solution historique, première du genre 
à l’échelle internationale, représente 
une avancée significative vers l’objec-

Les objectifs fixés
Bien que la nouvelle résolution n’im-
pose pas d’obligations politiques, les 
États membres ont établi plusieurs 
objectifs pour améliorer l’accès aux 
soins de réadaptation. Parmi ceux-ci : 
l’intégration des services de réadapta-
tion à tous les niveaux des systèmes 
de santé, la formation et le renforce-
ment des effectifs de spécialistes en 
réadaptation, ainsi que le renforce-
ment des services de réadaptation en 
cas d’urgence. L’OMS renforcera sa 
capacité à soutenir les États membres 
et élaborera des indicateurs pour suivre 
les progrès réalisés par les différents 
pays. D’autres parties prenantes sont 
encouragées à investir davantage dans 
l’innovation et la recherche en matière 
de réadaptation.

tif d’une accessibilité universelle aux 
services de réadaptation.

Accès limité aux soins
À l’échelle mondiale, 2,24 milliards de 
personnes vivent avec des problèmes 
de santé qui pourraient être améliorés, 
du moins en partie, par des soins de 
réadaptation. Cependant, la moitié 
d’entre elles se voient actuellement 
refuser cet accès essentiel. Cette situa-
tion est particulièrement préoccupante 
dans les pays à faible et moyen revenu, 
ainsi que parmi certains groupes 
vulnérables tels que les personnes 
handicapées. Dans ces régions et pour 
ces populations, l’accès aux services 
appropriés est soit limité, soit tout sim-
plement inexistant, ce qui compromet 
leur qualité de vie et leur autonomie.
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Le 7 octobre 2023, le mouvement 
Hamas lançait une attaque surprise 
contre Israël, faisant 1200 morts et 
240 otages parmi les Israéliens et 
les étrangers. En réponse, les forces ar-
mées israéliennes mènent depuis des 
bombardements incessants sur Gaza, 
suivis d’une offensive terrestre, causant 
la mort ou blessant des dizaines de 
milliers de civils palestiniens.

Distribution de biens de première 
nécessité
Depuis le début de l’escalade du conflit, 

les besoins essentiels tels que l’eau 
potable, la nourriture, l’électricité, le 
carburant et les télécommunications se 
font cruellement sentir. Les livraisons 
de matériel humanitaire et les trans-
ports commerciaux sont gravement 
perturbés ou suspendus, entraînant 
des pénuries énormes et des magasins 
vides. Handicap International dispose 
de trois entrepôts à Gaza contenant des 
biens de première nécessité, permettant 
d’aider environ 3500 personnes.

Fin décembre, après 21 jours d’attente 
à la frontière, huit camions chargés de 
matériel humanitaire de Handicap Inter-
national ont pu enfin pénétrer dans la 
bande de Gaza par le sud. Cela a permis 
de fournir des aides à la mobilité pour 
les personnes en situation de handicap 
et les blessés, ainsi que de distribuer 
des kits de cuisine, des kits d’hygiène, 
des couches et des couvertures pour 

bébés à la population déplacée. En 
Cisjordanie, des kits médicaux et d’hy-
giène ont également été distribués aux 
familles ayant fui la bande de Gaza.

Réadaptation et protection
En plus de la distribution de biens 
de première nécessité, des soins de 
réadaptation sont également fournis et 
des activités récréatives sont organi-
sées pour aider les enfants à surmon-
ter leurs peurs. En outre, des séances 
de sensibilisation et des campagnes de 
communication sont menées pour limi-
ter les risques liés aux restes explosifs 
de guerre. 

 3967 
sessions de rééducation  
ont été dispensées à  
des personnes blessées

 30 877  
personnes ont participé  
à des activités récréatives

 500 000  
personnes ont reçu un SMS 
contenant des conseils  
pour éviter les accidents liés  
aux restes explosifs de guerre

 12 600  
personnes ont participé  
à une session de sensibilisation 
aux risques liés aux restes 
explosifs de guerre 

Des besoins 
urgents suite  
à l’escalade  
du conflit
 Gaza 

*Résultats de 2023© HI

La résolution ne marque pas la fin du 
travail pour Handicap International. 
L’organisation se concentrera désor-
mais sur sa mise en œuvre par l’OMS, 
les États membres et les bailleurs de 
fonds afin d’atteindre les différents 
objectifs fixés.

©  HI
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Protéger les 
personnes 
vulnérables dans 
les situations 
d’urgence 
 Burkina Faso / Mali / Niger /  
 République démocratique  
 du Congo 

Une crise profonde, résultant d’une 
combinaison de facteurs sévit dans ces 
quatre pays depuis plusieurs années 
et se poursuit également en 2023. Au 
Burkina Faso, l’escalade de la vio-
lence armée et les chocs climatiques 
récurrents posent problème. Au Niger, 
les conflits intercommunautaires, les 
inondations et les restrictions imposées 
par le gouvernement aux organisations 
humanitaires exacerbent la situa-
tion. Le Mali est confronté à une crise 
alimentaire et à une recrudescence de 
la violence, rendant certaines zones 
moins accessibles. Dans l’est de la 
République démocratique du Congo, 
les affrontements entre le mouve-
ment rebelle M23 et l’armée gouver-
nementale s’intensifient. Chacun de 
ces pays connaît une nouvelle vague 
de déplacements des populations et 
une augmentation de leurs besoins 
essentiels.

Préparation et protection  
en situations d’urgence
Le projet de Handicap International 
vise à mieux préparer et protéger les 
communautés aux situations d’ur-
gence. Il comprend des actions pour 
renforcer la préparation aux urgences 
des centres de santé et donner des 
formations aux acteurs locaux sur 
divers sujets, comme la protection, la 
santé mentale, la gestion du stress, 
les premiers secours psychologiques, 
le danger des vestiges de guerre non 
explosés et l’inclusion des personnes 
en situation de handicap.

Les personnes déplacées, les réfu-
giés, les rapatriés et les membres des 
communautés d’accueil bénéficient 
d’un soutien financier, ainsi que de la 
distribution d’articles ménagers, de 
tentes et d’autres articles de secours. 
De plus, les victimes sont orientées 
vers des soins médicaux et reçoivent 
une assistance psychologique. Une 
attention particulière est accordée aux 
femmes, aux filles et aux personnes 
handicapées.

Continuité des actions  
et nouvelles initiatives 
En 2023, les actions existantes se 
poursuivent et de nouvelles sont mises 
en place en réponse à l’aggravation de 
la situation dans les différents pays. 
Au Niger, des formations supplé-
mentaires sont ainsi dispensées aux 
acteurs locaux sur le soutien psycho-
logique et la protection. En République 
démocratique du Congo, les déplacés 
bénéficient de soins de réadaptation 
et de soutien psychologique dans des 
hôpitaux mobiles.

© HI

 199 
plans d’action ont été mis en 
place au niveau communautaire

 7210  
familles ont reçu des kits de 
première nécessité

 104 632 
personnes ont participé à  
des sessions de sensibilisation  
sur la santé mentale, la protection 
et la réduction de la violence 
armée

 81% 
de la population cible affirme 
 être plus résiliente face aux 
nouveaux risques

*Résultats de novembre 2021 à octobre 2023

©  HI



RAPPORT ANNUEL 2023 BELGIQUE 13 ©
 T

. N
’D

A
O

U
 / 

H
I



14 RAPPORT ANNUEL 2023 BELGIQUE

 En Belgique 

Événements
Après huit années d’absence, Handicap 
International a fait son grand retour aux 
10 Miles d’Anvers de 2023 en alignant 
sur la ligne de départ son équipe de 
coureuses et coureurs. Comme chaque 
année, Handicap International a éga-
lement constitué une équipe pour les 
20 km de Bruxelles, avec un soutien 
spécifique apporté aux athlètes han-
disport. Au-delà de la sensibilisation à 
l’importance des soins de réadaptation, 
ces événements ont également été 
l’occasion de collecter des fonds pour 
les projets de Handicap International 
au Népal. À Anvers, l’organisation a 
pu compter sur 25 participantes et 
participants, tandis qu’à Bruxelles, plus 
de 320 personnes se sont mobilisées. 
Ces événements ont permis de réunir 
la somme de 27 320 euros.

En collaboration avec l’HarmonieOrkest 
Bruxelles, Handicap International a 
aussi organisé un concert à Bruxelles 
dont les fonds ont été intégralement 
dédiés aux actions d’urgence dé-
ployées au Maroc. Le pays avait été 
frappé quelques semaines plus tôt par 
un violent séisme.

Outre ces événements de collecte 
de fonds, Handicap International a 
participé à plusieurs manifestations 
pour sensibiliser le public belge. L’ONG 
a ainsi tenu un stand interactif lors 
d’une compétition de paddle à Genval, 
ainsi que lors des festivals LaSemo 
à Enghien, Les Retrouvailles à Liège, 
Mysterious Festival à Hautrage, et le 
festival étudiant Med’in Alma de l’UCL 
à Bruxelles. 

Handicap International a également 
organisé deux événements phares. 
Le premier appelé « CHANCE », a mis 
en lumière un projet de réadaptation 
en Ouganda à travers une projection 
cinématographique et une exposition 
de photos. L’autre événement appe-
lé « Confidences avec Axelle Red », 
a permis à l’ambassadrice de l’ONG 
de partager avec le public belge les 
expériences qu’elle a vécu lors de ses 
visites dans certains pays où Handicap 
International mène des projets.

©  HI
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Nouveau 
directeur 
En avril 2023, Antoine Sépulchre, 
qui travaille déjà depuis cinq 
ans au sein de l’organisation, est 
devenu directeur de Handicap 
International Belgique. Après 
avoir occupé le poste de respon-
sable de la collecte de fonds, il 
succède en tant que directeur 
à Erwin Telemans, qui a dirigé 
l’organisation pendant quatre ans. 
Antoine souhaite axer son action 
sur trois éléments principaux : 
accroître l’impact de l’ONG sur le 
plan sociétal, continuer à innover 
et à faire évoluer les méthodes de 
travail, et enfin, favoriser le déve-
loppement personnel des em-
ployés en accordant une attention 
particulière à la santé mentale. 

Influence politique
Handicap International continue d’exer-
cer une influence au niveau belge en 
matière politique. Une délégation a 
rendu visite à la ministre fédérale de 
la Coopération au Développement, 
Caroline Gennez, à l’occasion de la ré-
solution de l’Organisation mondiale de 
la santé sur les soins de réadaptation. 
Cette visite visait à rappeler l’impor-
tance de la réadaptation et le rôle que 
peut jouer la Belgique au travers de sa 
coopération internationale.

Karine Lalieux, ministre fédérale 
chargée des politiques envers les 
personnes en situation de handicap 
a, quant à elle, visité les bureaux de 
Handicap International à Bruxelles. Elle 
a échangé avec quelques membres de 
l’équipe. Leur expertise dans la mise 
en œuvre de projets à l’étranger peut 
en effet servir d’inspiration pour le 
déploiement du « Plan d’action fédéral 

pour les personnes handicapées » en 
Belgique.

L’organisation est également en 
contact avec le cabinet de la ministre 
des Affaires étrangères, Hadja Lah-
bib, sur la question de l’utilisation des 
armes explosives dans les conflits en 
Ukraine et à Gaza. Handicap Interna-
tional plaide pour une protection totale 
des civils contre la violence armée.

Campagnes
La campagne « Devenez Démineur » 
a été construite autour d’une version 
renouvelée et réaliste du célèbre 
jeu sur ordinateur « Démineur ». Les 
visiteurs du site web de la campagne 
ont appris, à travers le jeu, les dangers 
des restes de guerre non explosés et 
l’importance du travail de déminage 
de Handicap International. Le spot de 
campagne, avec la voix d’Axelle Red, 
ambassadrice de l’organisation, a été 
diffusé grâce à des espaces publici-
taires gratuits à la télévision flamande 
et dans les cinémas de Flandre et de 
Bruxelles.

Suite à l’escalade du conflit à Gaza, 
Handicap International s’est associée 
à la campagne internationale #Cease-
FireNow et a exigé, via son site web,  
sa newsletter et ses réseaux sociaux, 
un cessez-le-feu immédiat à Gaza.

©  HI

© BRUNO D’ALIMONTE
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 L’approche MEAL 

Handicap International s’engage à maintenir la qualité de ses initiatives humanitaires à 
travers une approche méthodique et rigoureuse connue sous le nom de MEAL (Monito-
ring, Evaluation, Accountability, and Learning), également appelée SERA (Suivi, Évalua-
tion, Redevabilité et Apprentissage), en français. Cette méthode vise à assurer que chaque 
projet mis en œuvre par Handicap International atteint ses objectifs de manière efficace 
et responsable, tout en impliquant activement les communautés locales et en tirant des 
enseignements pour améliorer continuellement les pratiques.

Garantir la qualité des projets

L’importance des partenariats locaux 

L’approche MEAL renforce la localisation de l’aide. L’organi-
sation prends l’engagement de consulter les acteurs locaux 
à chaque étape des projets, depuis l’analyse des besoins à la 
clôture des projets, en passant par la conception, le lance-
ment et la mise en œuvre. Handicap International collabore 
avec des organisations locales, par exemple l’Organisation 
des femmes handicapées au Sénégal ou l’Organisation des 
personnes sourdes au Venezuela, pour s’assurer que les 
projets sont pertinents et bien adaptés au contexte local. Les 
communautés sont également impliquées dans les évalua-
tions, permettant à l’organisation de recueillir des feedbacks 
et d’ajuster les projets en conséquence.

Pour Handicap International, il est primordial que les po-
pulations locales aient un pouvoir décisionnel sur les types 
d’activités menées et qu’elles puissent exprimer leur avis sur 
la mise en œuvre des projets. Par exemple, lors des évalua-
tions de projet, des groupes de discussion sont organisés 
avec les populations pour recueillir leurs retours et perspec-
tives, garantissant ainsi que les projets répondent réellement 
à leurs besoins et attentes.

La qualité, une préoccupation constante

Chez Handicap International, la qualité des projets s’appuie 
sur un cadre de référence comprenant sept critères fonda-
mentaux : changements, pertinence, efficacité, conformité, 
efficience, redevabilité aux populations et partenariat. 

Pour chaque projet, des évaluations sont réalisées à mi-par-
cours ou à la fin, souvent par des consultants externes pour 
garantir une objectivité maximale. Ils examinent si les projets 
respectent les critères de qualité définis et permettent de 
mesurer l’impact des interventions. En plus des évaluations 

ponctuelles, un suivi continu des indicateurs de performance 
est effectué pour ajuster les actions en cours de projet et 
s’assurer de leur alignement avec les objectifs fixés.

L’engagement actif des communautés

Handicap International accorde une importance primordiale à 
l’engagement des bénéficiaires, fondé sur trois piliers essen-
tiels : la transparence, la prise en compte de leurs retours et 
la participation active des populations. L’organisation veille 
à maintenir une transparence totale envers les communau-
tés concernées, en partageant clairement ses actions, ses 
mandats et les attentes à l’égard de ses équipes. De plus, 
elle met en place des mécanismes efficaces de collecte 
de feedbacks, permettant aux populations de faire part de 
leurs préoccupations et suggestions. Handicap International 
s’engage ensuite à intégrer ces retours dans l’amélioration 
continue de ses projets.

© JOHN WESSELS / HI
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Handicap International encourage la participation active des 
populations. L’organisation veille à inclure tous les groupes 
de la communauté, en tenant compte des différences de 
genre, d’âge et de handicap, pour garantir une représenta-
tion équitable et éviter toute marginalisation.

Innovations et perspectives d’avenir

En 2023, Handicap International a poursuivi ses efforts 
d’innovation dans le cadre de son approche MEAL. Parmi ses 
récentes initiatives, l’organisation a mis en avant l’utilisation 
de tableaux de bord en ligne, offrant ainsi une gestion des 
données plus intuitive et accessible. Handicap International 
est actuellement engagée dans l’élaboration de sa pro-
chaine stratégie fédérale et a développé des méthodologies 
innovantes pour consulter les populations (ou communautés) 
locales, impliquant activement 6138 répondants.

Pour Handicap International, la qualité et l’innovation restent 
plus que jamais au cœur de la mise en œuvre des projets. En 
restant à l’écoute des bénéficiaires et en s’adaptant à leurs 
retours, Handicap International vise à renforcer encore plus 
la qualité et l’intégrité de ses interventions, garantissant 
ainsi que chaque projet contribue de manière significative au 
bien-être des communautés servies.

© G. DUBOURTHOUMIEU / HI

© BRICE BLONDEL / HI
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Pour 100 € dépensés au cours 
de l’exercice par le réseau HI1

Revenus 
Handicap International Belgique

1  Le réseau HI est constitué de la Fédération, de la Fon-
dation HI et des 8 associations nationales : Allemagne, 
Belgique, Canada, États-Unis, France, Luxembourg, 
Royaume-Uni et Suisse et du bureau en Autriche.

3%
Produits exceptionnels  
& autres

1%
Fonds institutionnels 
privés

42%
Récolte 
de fonds 
privés

54%
Fonds 

institu-
tionnels 
publics

6% 
Frais de  

fonctionnement

9% 
Frais de recherche  
de fonds

85% 
Missions sociales

37%
Coûts de la 
collecte

42%
Masse 

salariale

4%
Coûts  
informations & 
communication

17%
Frais  
généraux

Dépenses 
Handicap International Belgique

Collecte de fonds privés  
La collecte de fonds privés est passée de 5 321 531 euros à 
6 321 531 euros. Les raisons principales de ce résultat sont à 
chercher dans la générosité des Belges à la suite de l’appel du 
Consortium 12-12 pour répondre au séisme qui a ravagé la Tur-
quie et la Syrie. Les donateurs ont également bien répondu aux 
appels directs pour soutenir les victimes de cette catastrophe. 
Beaucoup soutiennent l’organisation en l’inscrivant dans leurs 
dernières volontés. Cette forme de générosité reste stable d’an-
née en année. Mais si le volume des dons mensuels dépasse 
désormais celui des dons ponctuels faits par les donatrices et 
donateurs privés, assurant la stabilité de cette source de reve-
nus, la prudence reste toujours de mise concernant la rétention 

 Comptes annuels  
 de Handicap 
 International  
 Belgique 
Le montant des ressources pour l’exercice 
2023 s’élève à 15 186 908 euros, soit une 
augmentation de 19% par rapport à l’exercice 
2022. Cette augmentation est surtout portée 
par les bailleurs de fonds institutionnels qui 
connaissent une augmentation de 27%.

Ressources  

520 145 € 
produits exceptionnels  
& autres 

6 321 531 € 
récoltes de fonds privés 

8 345 232 € 
fonds institutionnels
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de nos donateurs actuels. L’impact de la crise économique 
continue en effet à se faire sentir à la fois sur le recrutement de 
nouveaux donateurs et sur leur rétention. 

Fonds institutionnels 
La DGD, tant pour la partie Développement que pour l’Aide 
humanitaire, est un partenaire de premier plan de Handicap 
International. 2023 a été une année complète de mise en œuvre 
du programme DGD 2022-2026 avec les premiers résultats 
tangibles. Cette année aura aussi été la deuxième – et dernière – 
de mise en œuvre du programme de protection humanitaire de 
la DGD avec des résultats finaux concrets, malgré les défis ren-
contrés dans des contextes humanitaires instables (RDC, Niger, 
Burkina Faso et Mali). La détérioration de la situation sécuritaire 
y a eu un impact considérable, entraînant à la fois un retard de 
la mise en œuvre des activités et l’augmentation des besoins 
aigus des communautés dans ces pays. Handicap International 
se réjouit d’avoir pu obtenir six millions d’euros pour une phase 
2 de son programme, en y incluant les Territoires palestiniens 
occupés.

La Fondation Roi Baudouin reste un partenaire privilégié de 
l’organisation, de même que la Région Bruxelles-Capitale. De 
nouveaux partenariats se construisent en 2024, notamment 
avec Enabel pour un projet pilote au Rwanda, l’un des pays 
prioritaires pour la Coopération belge.

L’année 2024 verra des changements s’opérer dans les prin-
cipes qui sous-tendent les financements de l’aide humanitaire 
et de la coopération internationale avec en toile de fond une 
multiplication des crises. Une attention toute particulière y sera 
consacrée.

Transparence financière 
Handicap International Belgique prête beaucoup d’attention à 
la bonne gestion des fonds qui sont mis à sa disposition. Tous 
les comptes de l’association sont contrôlés par Pragma Audit. 
Les comptes annuels 2023 ont été approuvés le 6 juin 2024 
par l’Assemblée générale. Les dépenses pour nos projets sont 
contrôlées régulièrement sur demande de nos bailleurs de 
fonds. De plus, nos budgets ne peuvent être engagés qu’après 
des procédures internes strictes. Grâce aux mécanismes de 
contrôle précités, nous pouvons garantir la gestion optimale des 
moyens mis à notre disposition par nos donateurs.

Ventilation par thématique du 
volume des missions sociales   
Total missions sociales : 
212,2 millions d’euros 

3%
Plaidoyer et moblisation  
du grand public

18%
Services  
de santé

13%
Réduction  
de la violence 
armée

11%
Autres activités  
de protection et de 
réduction des risques

22%
Services de 

réadaptation

8%
Education 

inclusive

9%
Insertion 

économique

9%
Autres services 

inclusifs

7%
Plates-formes logistiques

Mission sociale réalisée 
à l’étranger – partenaires 
institutionnels belges   
Total missions sociales :  
8 316 200 €

23%
Services de 
réadaptation

37%
Autres 
activités de 
réduction et 
de protection 
des risques

33%
Services  
de santé

7%
Insertion  

économique

Contribution des associations 
nationales à la Fédération 
Handicap International 

3% 
Royaume-Uni

15% 
États-Unis

4% 
Suisse

6% 
Belgique

29% 
Fédération

24% 
France

0% 
Autriche

13% 
Allemagne

2% 
Canada

4% 
Luxembourg



20 RAPPORT ANNUEL 2023 BELGIQUE

 Les partenaires financiers belges 

Direction générale Coopération au développement et Aide 
humanitaire (DGD) – Aide au développement
Pays Projet Montant (en € )

R.D. Congo Accord-cadre 2022-2026 1 417 753,43

Bénin Accord-cadre 2022-2026 846 799,44

Haïti Accord-cadre 2022-2026 577 372,01

Rwanda Accord-cadre 2022-2026 558 919,64

Niger Accord-cadre 2022-2026 509 308,73

Bolivie Accord-cadre 2022-2026 471 065,11

Ouganda Accord-cadre 2022-2026 464 589,48

Directions techniques/Siège Accord-cadre 2022-2026 82 875,04

Direction générale Coopération au développement et Aide 
humanitaire (DGD) – Aide humanitaire
Pays Projet Montant (en € )

R.D. Congo DGD Humanitaire - Protection 1 043 254,55

Mali DGD Humanitaire - Protection
Projet de lutte contre les violences basées sur le genre dans  
le contexte COVID-19 au Mali
DGD Humanitaire 23-25 - Prévenir

946 629,85
147 826,39
16 643,77

Niger DGD Humanitaire - Protection
DGD Humanitaire 23-25 - Prévenir

576 512,12
31 134,66

Burkina Faso DGD Humanitaire - Protection
DGD Humanitaire 23-25 - Prévenir
Réponse intégrée aux besoins de protection des personnes 
déplacées internes et des populations affectées par le conflit 
au Burkina Faso

467 011,64
28 468,15
3377,70

R.D. Congo DGD Humanitaire 23-25 - Prévenir 4181,42

Territoires palestiniens occupés DGD Humanitaire 23-25 - Prévenir 81,28¹

Directions techniques/Siège DGD Humanitaire - Protection 15 825,00

Autorité flamande – Chancellerie et Affaires Etrangères
Pays Projet Montant (en € )

Mozambique Leaving no adolescent behind: améliorer l’accès aux services 
de soins de santé sexuelle et reproductive inclusive, sensible 
au genre et de qualité dans la province de Tete

38 964,47

¹ Ce montant très modeste fait partie d’une somme bien plus importante qui sera dépensée en 2024. 



Haïti 725 000 €

Ukraine 
920 000 €

Afghanistan 95 000 €
Pakistan 50 000 €

Pérou et Bolivie 511 000 €

Maroc 68 000 €
Syrie 680 000 €

Ressources  
techniques  
291 000 €

Laos 50 000 €

Népal 30 000 €

Mali 1,1 millions €

Burkina Faso 
et Niger  

1,9 millions €

Togo et Benin 
778 000 €

RD Congo  
2,9 millions €

Mozambique  
39 000 €

Ouganda 881 000 €
Kenya 15 000 €

Yémen 
110 000 €

Rwanda 711 000 €

Madagascar 10 000 €

21

Région de Bruxelles Capitale
Pays Projet Montant (en € )

Maroc Osons l’emploi inclusif ! Partenariats public-privé pour 
améliorer l’employabilité des jeunes en situation de handicap et 
des femmes vulnérables dans la région de RSK

47 771,43

Consortium 12-12
Pays Projet Montant (en € )

Ukraine 12-12 Ukraine 920 377,30

Syrie 12-12 Réponse au séisme 489 769,16

R.D. Congo 12-12 Covid-19 1285,50

* Certains projets ont été financés en tout ou en partie par des bailleurs de fonds institutionnels belges, qu’il s’agisse de nos actions de sensibilisation ou de plaidoyer en Bel-
gique ou des projets menés par Handicap International dans l’un de ses pays d’intervention. Leur soutien peut être réparti sur plusieurs années. Les tableaux ci-après donnent 
un aperçu des montants alloués à nos projets en 2023.

Fondation Roi Baudouin
Pays Projet Montant (en € )

R.D. Congo Pour un développement optimal de l'enfant 118 534,51

Contribution financière de Handicap International Belgique  
(fonds privés + fonds institutionnels)
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 L’organisation 

Notre vision
Indignés face à l’injustice que vivent les personnes handicapées et 
les populations vulnérables, nous aspirons à un monde solidaire et 
inclusif, où toutes les différences nous enrichissent et où chacun 
peut « vivre debout ».

Notre mission
Handicap International est  une organisation de solidarité interna-
tionale indépendante et impartiale, qui intervient dans les situa-
tions de pauvreté et d’exclusion, de conflits et de catastrophes. 
Œuvrant aux côtés des personnes handicapées et des popula-
tions vulnérables, elle agit et témoigne, pour répondre à leurs 
besoins essentiels, améliorer leurs conditions de vie et promouvoir 
le respect de leur dignité et de leurs droits fondamentaux.

Nos valeurs
Humanité
La valeur d’humanité est le socle de notre action de solidarité.  
Nous considérons chaque personne, sans discrimination, et 
reconnaissons à chacun sa dignité. Notre action est empreinte de 
respect, de bienveillance et d’humilité.

Inclusion
Nous promouvons l’inclusion de chacun dans la société et la par-
ticipation de tous, dans le respect de la diversité, de l’équité et des 
choix de chacun. Nous reconnaissons la différence comme une 
richesse.

Engagement 
Nous nous engageons avec détermination, enthousiasme et 
audace à développer des réponses adaptées, pragmatiques et 
innovantes. Nous agissons et mobilisons autour de nous pour 
combattre les injustices.

Intégrité 
Nous agissons de manière indépendante, professionnelle, désinté-
ressée et transparente.

Droit à 
l’information    
Handicap International est membre 
de Récolte de fonds Ethique 
asbl (RE-EF – www.re-ef.be) et 
souscrit au code déontologique 
de RE-EF qui reprend votre droit à 
l’information. Vous avez le droit de 
nous demander des informations 
complémentaires, en particulier :

•  une analyse des comptes ;
•  des explications sur les différents 

postes de coûts, en particulier pour 
la récolte de fonds ;

•  le rapport du réviseur d’entreprise ;
•  la tension salariale ;
•  le tableau des amortissements.  

En appelant le numéro + 32 (0)2 
280 16 01 ou en envoyant un 
e-mail à info@belgium.hi.org, vous 
pouvez demander que certaines 
informations soient envoyées à votre 
adresse. Vous pouvez consulter les 
documents susmentionnés à notre 
siège (Rue de l’Arbre Bénit, 44 bte1 -  
1050 Bruxelles).
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