


Voorwoord

2023 was een jaar vol ongekende uitdagingen, in een wereld die voortdurend in veran-
dering is. Bij elke nieuwe ramp of elk nieuw conflict werd het belang van ons humanitair
werk opnieuw bevestigd. De aanhoudende oorlog in Oekraine, de aardbeving in Turkije
en Syrié aan het begin van het jaar, de escalatie van het Israélisch-Palestijns conflict na

7 oktober, om nog maar te zwijgen over vele andere crisissen die amper of geen aandacht
kregen in de media. Telkens opnieuw werd de lokale bevolking kwetsbaarder dan ooit en
telkens opnieuw bleek onze inzet belangrijker dan ooit.

Onze teams, die voornamelijk bestaan uit nationale medewerkers, hebben onvermoeibaar
doorgewerkt om essentiéle hulp te bieden. In Syrié konden we zeer snel na de aardbe-
ving revalidatiezorg en andere noodhulp bieden aan meer dan 30.000 mensen. In de
Gazastrook hebben we onze activiteiten voor het beschermen van burgers versterkt, via
bewustmakingssessies over de risico’s van explosieven en het in kaart brengen van zones
die hiermee verontreinigd zijn. We gaan verder met het bieden van revalidatiezorg en het
leveren van essentiéle humanitaire hulp. Een taak die helaas sterk verhinderd wordt door
het aanhoudende gewapende geweld. Een permanent staakt-het-vuren, waar we samen
met andere humanitaire actoren om vragen, is de enige manier om veilig hulp te kunnen
bieden. Onze gedachten gaan uit naar alle slachtoffers van dit conflict. Naar de burgerbe-
volking van Gaza, die in onaanvaardbare omstandigheden moet zien te overleven, en naar
de vele gijzelaars die nog steeds worden vastgehouden en van wie we de onmiddellijke
vrijlating eisen.

In de context van al deze verschillende crisissen werd onze neutraliteit dagelijks op de
proef gesteld. Maar de principes waardoor Handicap International zich laten leiden, zijn
duidelijk: onafhankelijkheid, onpartijdigheid en menselijkheid. Ze zijn terug te vinden in
het handvest van onze organisatie en in haar missie (terug te vinden op het einde van dit
jaarrapport). Bij alle crisissen waarin we tussenkomen, respecteren we de regels van het
internationaal humanitair recht. We streven ernaar dat onze hulp iedereen bereikt die het
nodig heeft, zonder onderscheid en met een bijzondere aandacht voor mensen met een
handicap.

In 2023 hebben we ook onze samenwerking met onze institutionele partners versterkt,
in het bijzonder met de Belgische minister van Ontwikkelingssamenwerking en de Belgi-
sche minister van Buitenlandse Zaken. Er worden opnieuw massaal antipersoonsmijnen
en clusterbommen gebruikt in enkele actuele conflicten, en dat baart ons grote zorgen.

We zouden al dit werk uiteraard niet kunnen verwezenlijken zonder de steun van onze
donateurs en partners. Dankzij hun vertrouwen en vrijgevigheid kunnen wij ons werk in
moeilijke omstandigheden verderzetten en een belangrijk verschil maken in het leven van
heel wat mensen.

We kunnen ook al de medewerkers, partnerorganisaties en vrijwilligers van Handicap
International nooit genoeg bedanken voor hun inzet. Enkel samen kunnen we bouwen aan
een rechtvaardigere en meer inclusieve wereld voor mensen in zeer kwetsbare situaties.

Patrick Keusters, voorzitter van de algemene vergadering
Antoine Sépulchre, algemeen directeur




Onze impact in 2023
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In de kijker

Revalidatiezorg
in uitzonderlijke
context

Via een vijfjarig revalidatieproject
wordt de kwaliteit en toegankelijkheid
van functionele revalidatiezorg en
psychosociale ondersteuning verbe-
terd voor personen met een handi-
cap, zieken en gewonden, zwangere
vrouwen, jonge kinderen en ouderen
met gezondheidsproblemen. Door te
werken binnen het erkende nationale
kader, samen met een groot netwerk
van partnerorganisaties en gezond-
heidscentra, wordt de impact van het
project vergroot en wordt de conti-
nuiteit verzekerd na afloop van het
project. Vijf partnerziekenhuizen zijn al
meerdere jaren belangrijke spelers op
het gebied van revalidatiezorg.
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Land geteisterd door
bendegeweld

De politieke situatie van Haiti is in
2023 echter enorm verslechterd. Hevig
bendegeweld houdt vooral hoofdstad
Port-au-Prince en de omliggende

regio in zijn greep: het aantal moorden,
ontvoeringen en verkrachtingen stijgt
exponentieel. Artsen worden gegijzeld,
hoogopgeleide Haitianen vluchten naar
het buitenland.

Inflatie en braindrain

Deze uitzonderlijke context bemoeilijkt
de uitvoering van het project aan-
zienlijk: in de buurt van ziekenhuizen
en scholen vindt hevig gewapend
geweld plaats. (Gezondheids)perso-
neel geraakt niet op zijn werk, patién-
ten blijven thuis uit angst ontvoerd te
worden, gewond te raken, of gedood te
worden. Daarenboven zorgt deze crisis

Ontwikkeling
van kinderen
bevorderen

In het district Terego, in het noordoos-
ten van Oeganda, bevinden zich een
aantal vluchtelingendorpen met voor-
namelijk vluchtelingen uit Zuid-Soedan

voor een grote negatieve impact op
het mentale welzijn van de bevolking.
Goederen voor partnerorganisaties
geraken zeer moeilijk ter plaatse, trans-
portkosten schieten de hoogte in door
de inflatie en de rekrutering van nieuw
personeel verloopt moeizaam door de
vlucht van gekwalificeerde mensen, de
zogenaamde braindrain. Ondanks alle
moeilijkheden gaat Handicap Internati-
onal wel door met haar activiteiten.

0 2.497

personen kregen revalidatiezorg en/
of psychosociale ondersteuning

0479

gezondheidswerkers en (ouders
van) patiénten kregen een
opleiding revalidatiezorg

*Resultaten van 2023

en de DR Congo. In Imvepi en Rhino
Camp verbetert Handicap International
met haar project de motorische, taal-
kundige, cognitieve en sociale ontwik-
keling van kinderen tot zes jaar en de
levenskwaliteit in het algemeen voor
kinderen tot twaalf jaar.

Revalidatiezorg op maat

Via gemeenschapswerkers worden
ontwikkelingsachterstanden of han-
dicaps bij kinderen opgespoord. Een
revalidatiemedewerker beoordeelt ver-
volgens het kind via de Malawi Deve-



lopment Assessment Tool (MDAT) en
biedt de gepaste revalidatiezorg aan:
kinesitherapie, ergotherapie, logopedie
en/of fysiologische ondersteuning. In
samenwerking met het 3D-PETRA-
project worden orthopedische hulp-
middelen op maat 3D-geprint, die de
kinderen helpen tijdens hun ontwikke-
ling.

Actieve rol ouders

De ouders van de kinderen worden
sterk betrokken bij de zorg en spelen
een actieve rol in het revalidatieproces.
Ze krijgen stimulerende spelactivitei-
ten en revalidatieoefeningen aange-
leerd zodat deze ook thuis kunnen
worden verdergezet, in afwezigheid

Een inclusieve
arbeidsmarkt

Via een werkgelegenheidsproject in
de regio Rabat-Salé-Kénitra wordt
getracht personen in een kwetsbare
economische situatie — meer speci-

International

van de therapeut. Via ouderhulpgroe-
pen wordt informatie verspreid rond
specifieke zorg voor kinderen met een
handicap. Ten slotte wordt ook men-
tale ondersteuning geboden aan de
ouders en worden gezinnen uitgebreid
opgevolgd.

ol

gezondheidscentrum werd gebouwd

©3

gezondheidscentra werden
gerenoveerd

©70

kinderen volgden een zorgtraject op
maat

fiek personen met een handicap en
vrouwen — aan een job te helpen en
zo economisch onafhankelijk te laten
worden.

Om dit te bereiken wordt begeleiding
geboden aan ANAPEC — de Marok-
kaanse dienst voor arbeidsbemiddeling
—om hun diensten zo inclusief mogelijk
te maken. Daarnaast worden ook mid-
denveldorganisaties die zich bezighou-
den met werkgelegenheid bij jongeren
aangespoord om al hun activiteiten

s
OHI ggs e
anh =

o4

hulpgroepen voor ouders werden
opgericht

0250

kinderen met een handicap
of ontwikkelingsachterstand
zijn geidentificeerd

*Resultaten van 2023

toegankelijk te maken voor personen
met een handicap en vrouwen. Via
deze organisaties worden jongeren
gesensibiliseerd en begeleid in hun
integratietraject via opleidingen, stages
en persoonlijke ondersteuning.

Ten slotte worden ook bedrijven
gesensibiliseerd en ondersteund in
het traject om hun aanwervings- en
tewerkstellingsbeleid inclusiever te
maken voor personen met een handi-
cap en vrouwen.

0140

personen met een handicap kregen
een opleiding en begeleiding

015

bedrijven werden doorgelicht
op hun niveau van inclusie

©54

personen met een handicap
vonden een betaalde job

*Resultaten van januari 2023 tot maart 2024
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Humanitaire hulp
op meerdere
fronten

Twee jaar na de start van de oorlog
blijven de humanitaire noden groei-

en. In december 2023 hebben meer
dan zes miljoen Oekrainers hun land
ontvlucht en zijn meer dan vier miljoen
mensen ontheemd in eigen land. Het
gewapende geweld zorgt voor onnoe-
melijk veel slachtoffers: Tussen februari
2022 en januari 2024 worden 19.184
doden en gewonden geregistreerd

© T.NICHOLSON / HI

Revalidatiezorg
na aardbeving

Syrié / Turkije

Op 6 februari 2023 wordt de grens-
regio tussen Turkije en Syrié getroffen
door twee hevige aardbevingen. In het
noordwesten van Syrié vallen meer
dan 6.000 doden en bijna 11.000 ge-

JAARRAPPORT 2023 BELGIE

onder de burgerbevolking. Essentiéle
infrastructuur raakt beschadigd en

de toegang tot drinkwater, voedsel,
onderdak, medische zorg, bescherming
en andere basisnoden wordt stevig
beperkt voor heel wat mensen.

Noodhulp gaat door

Handicap International biedt sinds het
begin van het conflict revalidatiezorg
en psychosociale ondersteuning aan
de bevolking en versterkt bestaande
gezondheidscentra, voornamelijk via
opleidingen aan personeel. Daarnaast
wordt ook ingezet op de verdeling van
hygiénekits en worden 54 opvangcen-
tra voor ontheemde mensen onder-
steund. Via informatiesessies worden
burgers gesensibiliseerd rond het
gevaar van rondslingerende (niet-

wonden. In het zuiden van Turkije laten
meer dan 50.000 mensen het leven en
raken bijna 100.000 mensen gewond.
Door de aanwezigheid van Handicap
International in het land, kan de orga-
nisatie in samenwerking met lokale
partners noodhulp opzetten in Syrié.

Noodhulp in Noordwest-Syrié

14 gezondheidscentra in de gouver-
nementen Idlib en Aleppo worden
ondersteund via het bieden van fysieke
en functionele revalidatiesessies en

de verdeling van medische en mo-

ontplofte) explosieven. Via het beheer
van opslagplaatsen en transport via
vrachtwagens raken hulpgoederen
voor 52 andere hulporganisaties op
hun bestemming, ook in moeilijk be-
reikbare gebieden.

Consortium 12-12

In 2022 zamelt Consortium 12-12
via een fondsenwervingscampagne
in Belgié 30,5 miljoen in, waarvan
1,7 miljoen euro doorvloeit naar
Handicap International. In 2023
besteedt de organisatie 920.377,30
euro hiervan binnen haar projecten
in Oekraine.

©2.400

mensen kregen revalidatiezorg

©6.700

mensen kregen psychosociale
ondersteuning

©89.000

mensen volgden een
bewustmakingssessie rond
explosieven

*Resultaten van februari 2022 tot februari 2024

biliteitshulpmiddelen zoals rolstoe-
len, krukken, protheses en ortheses.
Familieleden en andere mantelzorgers
van gewonden krijgen een training
zodat kinesitherapeutische oefeningen
zelfstandig kunnen worden verderge-
zet en het revalidatietraject kan worden
opgevolgd.

Naast fysieke verwondingen zorgt de
aardbeving ook voor psychologische
trauma’s bij de slachtoffers en nabe-
staanden. Daarom worden individu-
ele psychologische sessies geboden



aan zowel slachtoffers als gezond-
heidswerkers. Ten slotte worden ook
bewustmakingssessies georganiseerd
rond het gevaar van (niet-ontplofte)
oorlogsresten die door de aardbeving
op heel wat plaatsen verschoven wa-
ren en vooral bij opruimingswerken van
puin een direct gevaar vormen.

Ondersteuning in Turkije

In Turkije worden van 8 tot 27 februari
zeven mensen ingezet ter ondersteu-
ning van het UNDAC-team (United
Nations Disaster Assessment and
Coordination) als operationele partner.
Later verleent Handicap International
ook technische bijstand en financiéle
steun aan twee lokale partners om
revalidatiehulp en psychosociale hulp
op te zetten in het rampgebied.

Consortium 12-12

In Belgié zamelt Consortium 12-12
in totaal 16,5 miljoen euro in voor de
noodhulp in Turkije en Syrié. 854.120
euro is bestemd voor de activiteiten
van Handicap International in Sy-

rié. In 2023 besteedt de organisatie
489.769,16 euro hiervan aan haar
noodhulp in Syrié.

Baanbrekende
resolutie over
revalidatiezorg

Na vier jaar van stevig beleidswerk
door Handicap International en haar
partners namen in mei 2023 de 194
lidstaten van de Wereldgezondheids-
organisatie (WHO) een resolutie over
revalidatiezorg aan. Een allereerste
internationale overeenkomst specifiek
rond dit thema, zorgt voor een grote
stap voorwaarts richting universele
toegang tot revalidatiediensten.
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©31.115

personen kregen
revalidatiezorg

©24.370

medische en
mobiliteitshulpmiddelen
werden verdeeld

©16.332

mantelzorgers volgden
een training

Beperkte toegang

Wereldwijd zijn er 2,24 miljard mensen
die met een gezondheidsprobleem le-
ven dat (deels) kan verholpen worden
met de nodige revalidatiezorg. De helft
van hen heeft hier momenteel echter
geen toegang toe. Vooral in lage- en
middeninkomenslanden en voor be-
paalde groepen als personen met een
handicap is de toegang tot de juiste
diensten beperkt of onbestaande.

Doelstellingen

Hoewel de nieuwe resolutie geen po-
litieke verplichtingen omvat, hebben
de lidstaten wel een aantal doelstel-
lingen vooropgesteld om de toegang
tot revalidatiezorg te verbeteren.

©27.111

mensen volgden individuele
psychologische sessies

©70.407

personen volgden een
bewustmakingssessie
rond explosieven

*Resultaten van 2023

Enkele voorbeelden zijn het integre-
ren van revalidatiediensten in alle
niveaus van de gezondheidszorg — van
eerstelijnszorg tot gespecialiseerde
ziekenhuizen —, het voorzien van oplei-
dingen en het opvoeren van het aantal
revalidatiezorgspecialisten, en het
versterken van revalidatiezorg tijdens
noodsituaties. De WHO zelf zal haar
capaciteit vergroten om lidstaten te
ondersteunen en onder meer indicato-
ren opstellen om de vooruitgang van
de verschillende landen op te volgen.
Andere stakeholders worden aan-
gemoedigd om meer investeringen,
innovatie en onderzoek te voorzien
rond revalidatiezorg.

JAARRAPPORT 2023 BELGIE



De resolutie is geen eindpunt voor
Handicap International. De organisatie
zal zich nu focussen op de implemen-
tatie ervan door de WHQO, lidstaten en
donors zodat de verschillende doel-
stellingen worden behaald.

Torenhoge noden
na escalatie
conflict

Op 7 oktober 2023 voert de beweging
Hamas een verrassingsaanval uit op
Israél waarbij 1.200 Israéli’'s worden
gedood en 240 Israéli’s en buiten-
landers worden gegijzeld. Israélische
strijdkrachten beantwoorden deze
aanval met onophoudelijke bombar-
dementen op Gaza en later ook een
grondoffensief waarbij tienduizenden
Palestijnse burgers gedood worden of
gewond raken.

JAARRAPPORT 2023 BELGIE

Verdeling noodhulpgoederen
Sinds de start van de escalatie van het
conflict is er een groot tekort aan basis-
behoeften zoals drinkwater, voedsel,
elektriciteit, brandstof en telecommu-

nicatie. Zowel leveringen van huma-
nitaire hulpgoederen als commerciéle
transporten zijn hevig verstoord of
opgeschort, met lege winkels en
enorme tekorten tot gevolg. Handicap
International heeft in Gaza drie opslag-
plaatsen met noodhulpgoederen van
waaruit alles wordt verdeeld en zo'n
3.500 mensen worden geholpen.

Eind december kunnen acht vrachtwa-
gens met hulpgoederen van Handicap
International — na 21 dagen wachten
aan de grens — de Gazastrook via het
zuiden binnenrijden. Zo kunnen mobi-
liteitshulpmiddelen worden voorzien
aan personen met een handicap en

gewonden, en worden kookkits, hygié-
nekits, luiers en babydekens verdeeld
onder de ontheemde bevolking. Ook
op de Westelijke Jordaanoever worden
medische en hygiénekits verdeeld
onder uit de Gazastrook gevluchte
families.

Revalidatie en bescherming

Naast de verdeling van noodhulp-
goederen wordt ook revalidatiezorg
geboden en recreatieve activiteiten
georganiseerd om de angstgevoelens
bij kinderen te onderdrukken. Ten slotte
wordt ook ingezet op bewustma-
kingssessies en communicatie rond de
bescherming tegen gewapend geweld.

©3.967

revalidatiesessies werden
gegeven aan gewonde
personen

0 30.877

mensen namen deel aan
recreatieve activiteiten

©500.000

personen kregen een sms met
richtlijnen rond bescherming
tegen gewapend geweld

©12.600

mensen volgden een
bewustmakingssessie rond
bescherming tegen
gewapend geweld

*Resultaten van 2023
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Bescherming
van kwetsbare
personen in
noodsituaties
Burkina Faso

Niger
DR Congo

Een diepe crisis — veroorzaakt door een
combinatie van factoren - houdt deze
vier landen al jarenlang in een greep
en zet zich ook in 2023 voort. Burkina
Faso krijgt te kampen met toenemend
gewapend geweld en terugkerende
klimatologische schokken. Niger wordt
geteisterd door intercommunautaire
conflicten en overstromingen, als-
ook beperkingen opgelegd door de
overheid aan humanitaire organisaties
in bepaalde zones van het land. Mali
krijgt te kampen met een voedselcri-
sis en een geweldstoename maakt
bepaalde zones van het land minder
toegankelijk. In het oosten van de

DR Congo worden gevechten tussen
rebellenbeweging M23 en het rege-
ringsleger intensiever. In elk land gaat
dit gepaard met een nieuwe golf van
ontheemde mensen en een toename
van de basisnoden bij de bevolking.

Voorbereiden en beschermen
tegen noodsituaties

Het project van Handicap International
richt zich op het beter voorbereiden
van gemeenschappen op noodsituaties
en een betere bescherming hiertegen.
Zo worden gezondheidscentra beter
voorbereid, worden er opleidingen ge-
geven aan lokale actoren rond — onder
meer — bescherming, mentale gezond-
heid, stressbeheersing, psychologische
eerste hulp, het gevaar van rondslin-
gerende explosieven en inclusie van
personen met een handicap.

12

Ontheemden, vluchtelingen, terug-
gekeerde vluchtelingen en leden van
gastgemeenschappen worden finan-
cieel ondersteund, maar ook geholpen

via de verdeling van huishoudartikelen,

tenten en andere noodhulpartikelen.
Daarnaast worden slachtoffers door-
ververwezen naar medische zorg en
wordt er psychologische hulp aange-
boden. Een specifieke focus wordt ge-
legd op vrouwen, meisjes en personen
met een handicap.

Voortzetting acties en

nieuwe acties

In 2023 worden bestaande acties
voortgezet en nieuwe opgezet, als
reactie op de verslechtering van de
situatie in de verschillende landen. In
Niger worden zo bijkomende trainin-
gen gegeven aan lokale actoren rond
psychologische ondersteuning en be-
scherming. In de DR Congo ontvangen
ontheemde mensen revalidatiezorg
en psychologische ondersteuning in
mobiele ziekenhuizen..

©199

actieplannen werden
opgestart op
gemeenschapsniveau

©7.210

huishoudens ontvingen
basisgoederen

©104.632

personen volgden een
bewustmakingssessie
rond mentale gezondheid,
bescherming en reductie
van gewapend geweld

©81%

van de doelgroep verklaart
nu bestendiger te zijn tegen
nieuwe risico’s

Resultaten van november 2021 tot oktober 2023
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In Belgié

Evenementen

Na acht jaar afwezigheid stond Han-
dicap International in 2023 opnieuw
aan de startlijn van de Antwerp 10
Miles met een eigen loopteam. Ook
voor de 20km door Brussel werd zoals
elk jaar een team gevormd, waarbij
ook ondersteuning werd gegeven aan
enkele handisporters die dat nodig
hadden. Naast sensibiliseren rond het
belang van revalidatiezorg werd ook
geld ingezameld voor de projecten van
Handicap International in Nepal. In
Antwerpen waren 25 deelnemers pre-
sent, In Brussel meer dan 320. Samen
zamelden ze 27.320 euro in.

In samenwerking met het Harmonie-
Orkest Brussel organiseerde Handicap
International een optreden in Brussel.

De inkomsten gingen naar de noodhul-
pacties in Marokko, dat enkele weken
voordien werd getroffen door een
krachtige aardbeving.

Naast fondsenwervende evenementen
werd het Belgische publiek gesensi-
biliseerd via heel wat verschillende
evenementen. Via een (interactieve)
informatiestand was de ngo aanwe-
zig op een SUP-wedstrijd in Genval,
(muziek)festivals La Semo in Edin-
gen, Retrouvailles in Luik, Mysterious
Festival in Hautrage en het Med'in
Alma studentenfestival van de UCL in
Brussel. Handicap International orga-
niseerde ook twee eigen evenementen:
‘CHANCE’, waarbij een Oegandees
revalidatieproject via een filmvertoning

en fototentoonstelling werd voorge-
steld, en ‘Confidences avec Axelle Red’
waarbij de ambassadrice van Handicap
International vertelde over haar erva-
ringen bij de verschillende projecten
van de ngo die ze bezocht.
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Beleidsbein-
vloeding

Handicap International gaat verder op
haar elan om ook op Belgisch niveau
een impact te hebben op het beleid.
Een kleine delegatie bracht een bezoek
aan federaal minister van Ontwikke-
lingssamenwerking Caroline Gennez
naar aanleiding van de resolutie over
revalidatiezorg van de Wereldge-
zondheidsorganisatie en het belang
van Belgié binnen dit thema in haar
internationale samenwerking.

Karine Lalieux, federaal minister be-
voegd voor het beleid rond personen
met een handicap, kwam dan weer op
bezoek in de kantoren van Handicap
International in Brussel. Ze ging er in
gesprek met enkele medewerkers van
de organisatie. Hun expertise in projec-
ten in het buitenland kunnen immers als
inspiratie dienen voor de uitrol van het
‘Federaal actieplan handicap’ in Belgié.

Word 1
Mijnenveger
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De organisatie onderhoudt ook contac-

ten met het kabinet van minister van Nieuwe
Buitenlandse Zaken Hadja Lahbib rond d.
het gebruik van explosieve wapens 'reCteu r

in de conflicten in Oekraine en Gaza,
waarbij Handicap International ijvert
voor een absolute bescherming van
burgers tegen gewapend geweld.

In april 2023 wordt Antoine
Sépulchre, die dan al vijf jaar aan
de slag is binnen de organisatie,
directeur van Handicap Interna-
tional Belgié. Na een periode als
manager Fondsenwerving volgt
hij Erwin Telemans op, die vier
jaar aan het hoofd stond van de

ngo. Antoine wil zich als directeur
focussen op drie elementen: het
Campagnes vergoten van de impact van de
ngo op maatschappelijk viak, blij-
ven voortbouwen op innovatie en
evolutie van de werkmethoden, en
de persoonlijke ontwikkeling van
werknemers, met specifieke aan-
dacht voor mentale gezondheid.

De campagne Mijnenveger in het echt
werd uitgebouwd rond een vernieuw-
de, realistische versie van het nos-
talgische computerspel Mijnenveger.
Bezoekers van de campagnewebsite
leerden via het spel de gevaren van
rondslingerende oorlogsresten en

het belang van het ontmijningswerk
van Handicap International kennen.
De campagnespot, met de stem van
ambassadrice Axelle Red, was dankzij
gratis advertentieruimte te zien op de
V0laamse televisie en in de cinema’s van
Vlaanderen en Brussel.

Na de escalatie van het conflict in Gaza
schaarde Handicap International zich
achter de internationale campagne
#CeaseFireNow en eiste via haar web-
site, nieuwsbrief en social media een
onmiddellijk staakt-het-vuren in Gaza.

© BRUNO D'ALIMONTE
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MEAL

Projecten met kwaliteitsgarantie

Handicap International zet zich actief in om de kwaliteit van haar humanitaire projecten
te garanderen. Via het systematisch gebruik van de MEAL-methode (Monitoring, Evalua-
tion, Accountability and Learning) garandeert de organisatie bij elk project dat de doelen
ervan efficient en verantwoord worden bereikt. Lokale gemeenschappen worden actief
betrokken en op basis van evaluaties worden praktijken in de toekomst verbeterd.

Focus op lokale partnerschappen

Lokalisatie van hulp is een belangrijk aspect binnen de aanpak
van Handicap International. Zo engageert de organisatie zich
om lokale stakeholders te betrekken bij elke fase van haar
projecten: van de behoefteanalyse en het ontwerp, over de
lancering en de uitwerking, tot het afsluiten van een project.

Daarnaast wil Handicap International verzekeren dat haar
projecten relevant zijn en aangepast worden aan de lokale
context van een bepaald land of regio. Dat doet ze via haar
vele samenwerkingen met lokale partnerorganisaties.

In Senegal is de Organisatie voor Vrouwen met een Han-
dicap zo'n vaste partner. In Venezuela wordt onder meer
samengewerkt met de Organisatie voor Doven. De leden
van dit soort partnerorganisaties nemen ook deel aan eva-
luaties van projecten, zodat Handicap International via hun
feedback deze kan bijsturen waar nodig.

Kwaliteit, een constante bezorgdheid

De kwaliteit van projecten van Handicap International is
gebaseerd op een referentiekader met zeven belangrijke
criteria: veranderingen, relevantie, doeltreffendheid, nale-
ving, efficiéntie, verantwoording tegenover de bevolking, en
verantwoording tegenover partnerorganisatie(s).

Voor elk project worden evaluaties uitgevoerd, zowel
halverwege als na afloop van het project. Deze worden
meestal uitgevoerd door externe adviseurs om een maxima-
le objectiviteit te garanderen. Ze onderzoeken of de projecten
voldoen aan de vooropgestelde kwaliteitscriteria en maken
het mogelijk de impact van de interventies te meten.

Naast deze vastgelegde evaluaties worden de indicatoren
rond de uitvoering van het project voortdurend gecontro-
leerd. Acties kunnen zo in de loop van het project bijgestuurd
worden zodat de vastgelegde doelen worden bereikt.
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Actieve inspraak van lokale
gemeenschappen

Handicap International hecht veel belang aan de betrok-
kenheid van lokale gemeenschappen. Dat doet ze via drie
essentiéle principes: transparantie, rekening houden met de
feedback van de begunstigden van haar projecten, en een
actieve inspraak van de lokale bevolking.

Volledige transparantie tegenover de betrokken gemeen-
schappen wordt bekomen door al haar acties, mandaten

en verwachtingen van haar werknemers te delen met de
betreffende gemeenschap.

Via doeltreffende mechanismen wordt feedback verzameld.
Bezorgdheden en suggesties worden zo geintegreerd in de
voortdurende verbetering van de projecten. Bij evaluaties
van projecten organiseert Handicap International onder meer
groepsdiscussies om de feedback en inzichten van de lokale
bevolking te verzamelen en om ervoor te zorgen dat de pro-
jecten echt voldoen aan hun behoeften en verwachtingen.
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Handicap International tracht ten slotte een actieve deelna-
me van alle groepen van de gemeenschap aan een project
te bekomen. Het houdt hierbij rekening met kenmerken als
geslacht, leeftijd en handicap zodat een rechtvaardige ver-
tegenwoordiging wordt gegarandeerd en marginalisatie van
bepaalde groepen wordt vermeden.

Innovaties en toekomstperspectieven

In 2023 bleef Handicap International innoveren in het kader
van haar MEAL-aanpak. Een van haar recente initiatieven

is het gebruik van online dashboards, waarbij onder meer
resultaten van evaluaties visueler, intuitiever en dus toegan-
kelijker worden gepresenteerd. De ngo heeft ook innova-
tieve methodes ontwikkeld om lokale gemeenschappen te
raadplegen rond haar volgende strategisch plan. Hierdoor
konden 6138 respondenten input geven en werden zij zo
actief betrokken bij de creatie van dit plan.

Voor Handicap International blijven kwaliteit en innovatie
meer dan ooit kernwaarden bij de uitvoering van projecten.
Door te luisteren naar de lokale betrokkenen en aanpassin-
gen te doen op basis van hun feedback, wil Handicap Inter-
national de kwaliteit en de integriteit van haar interventies
verder versterken en ervoor zorgen dat elk project aanzienlijk
bijdraagt aan het welzijn van de gemeenschappen waarvoor
het bedoeld is.

© G. DUBOURTHOUMIEU / HI

w© BRICE BLONDEL / HI
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Jaarrekening
Handicap

International

De inkomsten van het boekjaar 2023 bedra-
gen 15.186.908 euro. Dat is een stijging met
19% ten opzichte van 2022. Deze stijging is
hoofdzakelijk toe te schrijven aan de inzame-
ling van institutionele fondsen, die gestegen
is met 27%.

Inkomsten
€ 520.145

uitzonderlijke opbrengsten
en andere

€ 6.321.531

inzameling van privéfondsen

€ 8.345.232

institutionele fondsen

Inzameling van privéfondsen

De inzameling van privéfondsen ging van 5.321.531 euro naar
6.321.531 euro. De belangrijkste reden hiervoor is de vrijgevig-
heid van het Belgische publiek na de oproep van het Consortium
12-12 naar aanleiding van de aardbeving die Turkije en Syrié
heeft getroffen. De donateurs reageerden ook positief op directe
oproepen om de slachtoffers van deze ramp te steunen.

Veel mensen steunen de organisatie door haar op te nemen in
hun testament. De inkomsten hieruit blijven stabiel van jaar tot
jaar. Hoewel het bedrag van maandelijkse giften hoger is dan
dat van de eenmalige giften van particulieren - waardoor de
stabiliteit van deze bron van inkomsten verzekerd is - blijft voor-
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Inkomsten
Handicap International Belgiée
3%
Uitzonderlijke opbrengsten
en andere
54% 42%
Publieke Inzameling van
institu- privéfondsen
tionele
fondsen \
1%
Private institutionele
fondsen

Uitgaven

Handicap International Belgiée

42% 37%
Loon- Fondsenwerving
kosten

a8

4%
170/0 Informatie en
Algemene communicatie
kosten

Voor € 100 die door het
HI-netwerk werd uitgegeven?

6% 9%
Werkingskosten Fondsenwervings-
kosten

w

85%

Sociale missies

1 Het HI-netwerk bestaat uit de HI-Federatie, de
Hl-stichting en de acht nationale verenigingen:
Duitsland, Belgié, Canada, Verenigde Staten, Frankrijk,
Luxemburg, Verenigd Koninkrijk en Zwitserland even-
als het kantoor in Oostenrijk.



zichtigheid nodig voor het behoud van de huidige donateurs. De
impact van de economische crisis blijft voelbaar, zowel bij het
werven van nieuwe donateurs als bij het behoud van bestaande
donateurs.

Institutionele fondsen

De Directie-Generaal voor Ontwikkelingssamenwerking en Hu-
manitaire Hulp (DGD) is een belangrijke partner voor Handicap
International, zowel voor ontwikkelingshulp als voor humanitaire
hulp. 2023 was een volledig jaar waarin het DGD-programma
2022-2026 uitgevoerd werd, met de eerste tastbare resultaten.
Dit jaar was ook het tweede — en laatste — waarin het DGD-pro-
gramma voor humanitaire bescherming uitgevoerd werd, met
concrete eindresultaten, ondanks de uitdagingen in de onsta-
biele humanitaire context (DR Congo, Niger, Burkina Faso en
Mali). De verslechtering van de veiligheidssituatie heeft een
belangrijke invloed gehad: de uitvoering van de activiteiten liep
vertraging op en de acute behoeften van de gemeenschappen in
deze landen stegen. Handicap International is verheugd dat het
zes miljoen euro heeft kunnen verkrijgen voor fase 2 van haar
programma, dat ook de bezette Palestijnse gebieden omvat.

De Koning Boudewijnstichting blijft een bevoorrechte financiéle
partner van de organisatie, evenals het Brussels Hoofdstedelijk
Gewest. In 2024 zullen nieuwe partnerschappen worden opge-
start, een pilootproject met Enabel in Rwanda, één van de priori-
taire landen van de Belgische internationale samenwerking.

In het jaar 2024 zullen de principes waar de financiering van
humanitaire hulp en internationale samenwerking op gebaseerd
zijn, veranderen tegen de achtergrond van de toename van cri-
sissen. Hieraan zal bijzondere aandacht worden besteed.

Financiele transparantie

Handicap International Belgié besteedt veel aandacht aan

het goede beheer van haar fondsen. Alle rekeningen van de
organisatie worden gecontroleerd door Pragma Audit. De jaar-
rekening 2023 werd op 6 juni 2024 door de algemene verga-
dering goedgekeurd. De uitgaven voor onze projecten worden
regelmatig nagekeken op vraag van onze donateurs. Bovendien
mogen onze budgetten pas worden aangewend nadat strenge
interne procedures doorlopen zijn. Dankzij de voornoemde con-
trolemechanismen kunnen wij garanderen dat de middelen, die
door onze donateurs ter beschikking worden gesteld, optimaal
worden beheerd.
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Thematische verdeling van
het bedrag voor sociale missies
Totaalbedrag: 212,2 miljoen euro

7% 3%
Logistieke diensten Beleidsbeinvloeding en
0/ mobilisatie van het brede publiek

9%
And inclusi
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9%

Economische

inclusie 130/0
Bestrijding van
80/0 gewapend geweld
Inclusief
onderwijs
290 11%
/0 Bescherming en
Revalidatiezorg risicobeperking

Uitgaven aan sociale missies
in het buitenland - Belgische
institutionele donateurs
Totaalbedrag: 8.316.200 €
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33%

Gezond-
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37%
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6%
Belgié

24%

Frankrijk

0% 29%
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De Belgische financiele partners

Directie-Generaal voor Ontwikkelingssamenwerking en

Humanitaire Hulp (DGD) — Ontwikkelingshulp

Land Project Bedrag (in €)
D.R. Congo Raamakkoord 2022-2026 1.417.753,43
Benin Raamakkoord 2022-2026 846.799,44
Haiti Raamakkoord 2022-2026 577.372,01
Rwanda Raamakkoord 2022-2026 558.919,64
Niger Raamakkoord 2022-2026 509.308,73
Bolivia Raamakkoord 2022-2026 471.065,11
Oeganda Raamakkoord 2022-2026 464.589,48
Technische ondersteuning/ Raamakkoord 2022-2026 82.875,04
Hoofdzetel

Directie-Generaal voor Ontwikkelingssamenwerking en

Humanitaire Hulp (DGD) — Humanitaire hulp

Land Project Bedrag (in €)
D.R. Congo DGD Humanitaire hulp - Bescherming 1.043.254,55
Mali DGD Humanitaire hulp - Bescherming 946.629,85
Project ter bestrijding van gendergerelateerd geweld 147.826,39
in de context van COVID-19 in Mali
DGD Humanitaire hulp 23-25 - Preventie 16.643,77
Niger DGD Humanitaire hulp - Bescherming 576.512,12
DGD Humanitaire hulp 23-25 - Preventie 31.134,66
Burkina Faso DGD Humanitaire hulp - Bescherming 467.011,64
DGD Humanitaire hulp 23-25 - Preventie 28.468,15
Geintegreerd antwoord op de behoeften van bescherming 3.377,70
van ontheemde mensen en bevolkingsgroepen getroffen
door het conflict in Burkina Faso
D.R. Congo DGD Humanitaire hulp 23-25 - Preventie 4.181,42
Bezette Palestijnse gebieden DGD Humanitaire hulp 23-25 - Preventie 81,281
Technische ondersteuning/ DGD Humanitaire hulp - Bescherming 15.825,00
Hoofdzetel

Vlaanderen — Departement Kanselarij en Buitenlandse Zaken

Land Project

Bedrag (in €)

Mozambique Leaving no adolescent behind: het verbeteren van de toegang
tot inclusieve, gendervriendelijke en kwalitatieve seksuele en
reproductieve gezondheidszorg in de provincie Tete

1 Dit zeer kleine bedrag maakt deel uit van een veel groter bedrag dat in 2024 besteed zal worden.
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38.964,47
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Brussels Hoofdstedelijk Gewest
Land Project Bedrag (in €)

Marokko Osons lemploi inclusif! Publiek-private partnerschappen om 47.771,43
de inzetbaarheid van jongeren met een handicap en vrouwen
in een kwetsbare situatie te verbeteren in de regio RSK

Koning Boudewijnstichting
Land Project Bedrag (in €)

D.R. Congo Voor een optimale ontwikkeling van kinderen 118.534,51

Consortium 12-12

Land Project Bedrag (in €)
Oekraine 12-12 Oekraine 920.377,30
Syrié 12-12 Reactie op de aardbeving 489.769,16
D.R. Congo 12-12 COVID-19 1.285,50

*Bepaalde projecten werden gedeeltelijk of in hun geheel gefinancierd door Belgische institutionele donateurs, of het nu gaat om onze beleids-en sensibiliseringsacties in
eigen land of de projecten van Handicap International in één van haar interventielanden. Hun steun wordt soms gespreid over meerdere jaren. De data hieronder geven een
overzicht van welk bedrag werd besteed in 2023.

Financiele bijdrage van Handicap International Belgié

(privéfondsen en institutionele fondsen)

Technische
middelen
€ 291.000

Syrié € 680.000
Marokko € 68.000

Haiti € 725.000 _f.
T4~ Mali€11 miioen

i %
Burkinaso éj

en Niger
€ 1,9 miljoen

—“Nepal € 30.000

D
\

3
r {0 Laos € 50.000
O \

5
%9:
Kenia € 15.000 i B

Oeganda € 881.000 @ { e
Rwanda € 711.000 e E
‘ Madagaskar € 10.000

DR Congo Mozambique w
€ 2,9 miljoen € 39.000

Peru en Bolivia € 511.000

Togo en Benin
€778.000
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De organisatie

Onze visie

Omdat we verontwaardigd zijn over het onrecht waar personen
met een handicap en kwetsbare bevolkingsgroepen mee te maken
krijgen, streven we naar een solidaire en inclusieve wereld, waar
alle verschillen verrijkend zijn en waar iedereen ‘met opgeheven
hoofd’ door het leven kan.

Onze missie

Handicap International is een onafhankelijke en onpartijdige
internationale solidariteitsorganisatie die hulp biedt in situaties
van armoede en uitsluiting, bij conflicten en bij natuurrampen. De
ngo staat personen met een handicap en kwetsbare bevolkings-
groepen bij, komt in actie en legt getuigenis af, om te voldoen aan
hun basisbehoeften, hun levensomstandigheden te verbeteren en
ervoor te zorgen dat hun waardigheid en fundamentele rechten
worden gerespecteerd.

Onze waarden
Menselijkheid

Onze organisatie draagt het begrip ‘menselijkheid’ hoog in het
vaandel. We houden rekening met elk individu, zonder uitzonde-
ring, en erkennen ieders recht op waardigheid. Onze acties zijn
gestoeld op respect, hulpvaardigheid en nederigheid.

Inclusie

We bepleiten inclusie en deelname aan het maatschappelijk leven
voor iedereen, met respect voor diversiteit, rechtvaardigheid en
individuele keuzes. Wij beschouwen verschillen als een rijkdom.

Engagement

We stellen alles in het werk om vastberaden, gemotiveerd en
kordaat op maat gesneden, pragmatische en innoverende op-
lossingen uit te werken. We ondernemen actie en betrekken de
mensen om ons heen bij de strijd tegen onrecht.

Integriteit

We werken op een onafhankelijke, professionele, onbaatzuchtige
en transparante manier.
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Recht op
informatie

Handicap International is lid van
Ethische Fondsenwerving vzw
(RE-EF — www.re-ef.be) en
onderschrijft de deontologische
code van RE-EF. Jouw recht op
informatie is daarin opgenomen.
Je kan bij ons de volgende
bijkomende informatie opvragen:

« een analyse van de rekeningen;

« uitleg over de verschillende
kostenposten, in het bijzonder voor
fondsenwerving;

« het verslag van de bedrijfsrevisor;

« de loonspanning;

« de afschrijvingstabel;

Via + 32 (0)2/280.16.01 of
info@belgium.hi.org kan je vragen
om bepaalde informatie te laten
opsturen. Je kan bovenvermelde
documenten ook inkijken op onze
hoofdzetel (Gewijde-Boomstraat 44
bus 1, 1050 Brussel).

Ethiek, transparantie, goed bestuur
Jouw gift,

ons engagement
ethische-fondsenwerving.be
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